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Resumo

Em julho de 2007, ocorreu mudanca de filosofia nagatativas e envio dos indicadores de
gualidade para a ANEEL (Agéncia Nacional de Energid&létrica) pelas concessionéarias de todo
0 Brasil. Antes os agentes tinham como ferramentaedinterface software disponibilizado pela
ANEEL, o ProGesttor. No novo cenario a interface, tamada de INDQUAL, ocorre através de
uma linguagem da web, o XML €Xtensible Markup Language — Linguagem de Marcacao
Extensivel) e a necessidade de formatagédo de acoon as regras da linguagem e pardmetros
definidos pela ANEEL. Esta atividade é manual, conlpxa e repetitiva, o que pode levar ao erro.
Para otimizar a tarefa foi desenvolvido aplicativajue coleta os dados necessarios, aplica todas as
regras e formatacBes exigidas e disponibiliza argud em formato XML para que ocorra a
interface com a ANEEL, possibilitando aos agentesontinuar cumprindo com as exigéncias
legais para com os indicadores de continuidade, deorréncias emergenciais e de conformidade,
estabelecidos nas respectivas resolucdes da ANEEL.

1. Introducéo

As resolugbes ANEEL 024/2000, 505/2001 e 520/2&d2belecem as interfaces entre os agentes e a
ANEEL (Agéncia Nacional de Energia Elétrica) no #imda qualidade de energia elétrica. Exemplos
desta interface sdo o envio de indicadores de dpddi recomposicdo e criacdo de conjuntos de
unidades consumidoras, sorteio de unidades conetasicdas medicbes amostrais, etc. Algumas
dessas interfaces tem prazos definidos para queaotoAs concessionarias, por exemplo, devem
enviar a ANEEL os indicadores de continuidade DBTirécao Equivalente de Interrupcdo por
Unidade Consumidora) e FEC (Frequéncia Equivaldeténterrupcdo por Unidade Consumidora)
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apurados de todos os conjuntos até o ultimo dialdtmés subsequliente ao periodo de apuragéo. Até
31 de junho de 2007, esta atividade ocorria comso@ de um software proprietario chamado
ProGesttor. O processo se dava com a instalaca@ptioativo na estacdo do trabalho da
concessionaria, estabelecimento de uma conexacedi com o servidor da ANEEL (em uma
arquitetura cliente/servidor), carregamento dosodatkecessarios e transmissao dos indicadores a
ANEEL. Durante sua operacéo este software aprasatgamas dificuldades, como:
« Encerramento das atividades da empresa que degenvokoftware;
* Indisponibilidade de conexao de rede entre as@stade trabalho dos agentes e o servidor da
ANEEL,;
* Nao atendimento da demanda de processamento dmevale dados recebidos em tempo
habil pelo aplicativo, com o desenvolvimento dmget
* Frequente necessidade de restauragéo de dadostalegido do sistema por a base de dados
estar local nas distribuidoras.
Motivada em solucionar e melhorar o processo, a BiNEnplantou nova filosofia em que néo
disponibiliza mais um aplicativo para a atividadedativacdo do ProGesttor), mas um website da
internet (chamado Duto ANEEL) que permite o camegato de arquivos em formato XML
(eXtensible Markup Language — Linguagem de Marcacdo Extensivel), onde a cwimearia €
responsavel por criar e compilar os dados necesspéra este formato especifico e carrega-los no
website. Em funcdo da quantidade de indicadoress (d@a25), quantidade de conjuntos de unidades
consumidoras, quantidade de unidades consumida@aseteristicas do formato XML, a atividade de
criacdo e compilacdo do arquivo neste formato tps®manual, repetitiva e complexa, o que leva o
usuario a disponibilizar maior tempo para reali@zaatividade e aumento na chance de cometer-se
erros. Visando otimizar a tarefa um aplicativo chdm“INDQUAL Energias” foi desenvolvido para
as distribuidoras da Energias do Brasil (BandegsalBhersul e Escelsa). Este software permite coleta
dos dados necesséarios (de maneira &gil), posaibiitificacdo prévia dos indicadores, promove
aplicacdo de todas as regras exigidas e dispaahilm arquivo XML para envio a ANEEL pelo
Duto.

2. Desenvolvimento
O INDQUAL Energias foi desenvolvido na linguagem plegramacado VBA \(isual Basic por

Applications) dentro do Microsoft Excel, de forma a facilitaimaplantacdo e disponibilidade aos
usuarios. A figura 01 abaixo mostra a tela prinaijzaaplicativo:
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INDGIUAL Energias
, DIT / DITO / DITOG
i Energias do Brasil / Bandeirante - Enersul - Escelsa

1° Passo - Selecione o concessiondria: ‘ | EMERSUL j

2° Passo - Selecione o operaceio no médulo desejado:

Operagdes disponives para o médule continuidade: I Enviar indicadores j

Acessar Module Continvidade - Res. 024 /2000 |

Operagdes disporives para o module smearganeicl: Alterarindicadores =

Acessar Médulo Emergencial - Res. 52072002 |

Cperdgtes disponivels para o moduls conrformidade: Extrato clientes sorteados =l

Acessat Médulo Conformidade - Res, 505/2001 |

3° Passo - Para encerrar pressione ¢ botdio as lado: Encerrar |

Figura 01 - Tela principal do INDQUAL Energias

O software possui trés moédulos:
e Modulo Continuidade;
* Moddulo Emergencial,
e Modulo Conformidade.

Cada modulo dispde de operactes especificas eftottasnalidades foram projetadas para serem de
facil utilizacéo e evitar possiveis erros que canisucometeria.

O mdédulo continuidade esté relacionado com a re8oldNEEL 024/2000, nele estédo disponiveis as
seguintes operacgdes:

« Envio de indicadores de continuidade (DEEEC, etc);

e Alteracéo de indicadores de continuidade j4 endado

» Criacdo de novos conjuntos de unidades consumidoras

« Desativacao de conjuntos de unidades consumidoras;

* Recomposicao de conjuntos de unidades consumidoras;

e Extrato de conjuntos de unidades consumidoras miggaoacdo atual da distribuidora.

[ 1. Duragéo Equivalente de Interrupgdo por Unidadasumidora
2. Frequiéncia Equivalente de Interrupgdo por ahédConsumidora ]
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A figura 02 mostra a tela de selecdo dos comanidpsuiveis para 0 médulo continuidade:

INDGQIUAL Energias
, DIT / DITO / DITOG
4 Energias do Brasil / Bandeirante - Enersul - Escelsa

1° Passo - Selecione o concessiondria: |

EMERSLL |

2¢ Passo - Selecione o operacdo no médulo desajado:

Operacdes disponiveis para o médulo continuidade:

Extrato conjunto
Alterar indicadores
CrHar conjuntos

Recompor conjuntos W
Cperacdes disponiveis parg o madulo smergencial: Desativar conjuntos

Aceszar Module Emergencial - Res. 520/2002 ‘

Operagdes disponivels para o médulo conformidade: Erwiar indicadores LJ

Aceszar Modulo Conformidade - Res. 505/2001 ‘

3° Passo - Para encerrar pressione o botdo ao lado: Encerrar ‘

Figura 02 — Sele¢do de comandos disponiveis no mimoontinuidade

A operacao mais utilizada no médulo continuidade@nvio de indicadores de continuidade. Neste
processo o aplicativo inicia solicitando ao usu&sadados necessarios, que séo os valores apurados
totais e parcelas (fatores externos, rede progtic) de DEC e FEC e o numero de unidades
consumidoras, sendo que estas informacdes saoriddgude maneira direita sem necessidade de
formatacéo prévia, o proprio aplicativo se encarrgg formata-los. Também é coletado o periodo de
referéncia e a data de envio. Apds esta fase, ariospode verificar se os indicadores foram
carregados corretamente. O processo é finalizadodguo arquivo XML € criado. Abaixo, na figura

03, € exibida a tela de interacdo do usuério p@agan do arquivo XML contendo os indicadores de
continuidade:
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INDQUAL Energias - Médulo Confinuvidade - Resolucdo ANEEL 024 /2000

Operactio: Envio de indicaclores de continuvidace

1° Passo - Pressions o botdo go lade & cole os indicadores na calula B1: Presncher dados da EMERSUL |
2° Pagso - Escolha o més de competéncia: joneiro (2005 j

3° Passo - Verifigque se o data de hoje esta corrsta (DD/MMAAAA): 281032008

4° Pagso - Verifigue se asigla e o cédigo AMEEL para d concessiondria estdo corretos: EMNERSHL - G404

& Passo - Verifique o home de arquivo KL a ser sabvos APLTIGOA04IMDICADORES_28032008_501 il

&° Passo - Pressions o botdio ao lade para checagerm dos indicadores: wetificar indicadores antes da ciagdo do XL |
7° Passo - Pressione © botdo go lade para gerar o arquivie KivL: Criar KL |
8° Passo - Escolha encerrar ou voltar: Voltar Encerrar |

Figura 03 — Mddulo continuidade

O médulo emergencial esté relacionado com a reBolANEEL 520/2002, nele estdo disponiveis as
operacdes de envio de indicadores de ocorrénciasgenciais (TMM, TMD*, etc) e alteracéo de
indicadores de ocorréncias emergenciais ja enviados

A operacdo mais utilizada no moédulo emergencial @neio de indicadores de ocorréncias
emergenciais. O processo é similar ao envio deaddires do médulo de continuidade. O aplicativo
inicia solicitando ao usuario os dados necessagos, sdo os valores apurados de TMRMD,
namero de ocorréncias totais e emergenciais carimcao de energia, sendo que estas informacoes
sdo adquiridas de maneira direita sem necessidaderthatacdo prévia, o proprio aplicativo se
encarrega de formata-los. Também é coletado ogmede competéncia e a data de envio. Apés esta
fase, o usuéario pode verificar se os indicadorganfocarregados corretamente. O processo €
finalizado quando o arquivo XML é criado. Abaix@ figura 04, é exibida a tela de interacdo do
usuario para criagdo do arquivo XML contendo oscamdbres de ocorréncias emergenciais:

[ 3. Tempo Médio de Mobilizacédo
4. Tempo Médio de Deslocamento
5. Tempo Médio de Preparacéo ]
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INDQUAL Energias - Médulo Emergencial - Resolugédo ANEEL 520,/2002

Operagéo: Envie de indicadores de ocorréncias emergenciais

1% Passo - Pressions © botéo ao lado & cole os indicadores na célula Bl: Presncher dedos da ENERSUL |
2° Passo - Escolha o més de competéncia: janeiro 2008 j
3° Passo - Verlfigque s o data de hoje estd cormetar 28/03/2008

42 Fagso - Verifique se @ sigla e o cddigo ANEEL para o concessiondria estéio corretos: EMERSUL - 0404

&% Passo - Pressione o botdo ao lado para checagem dos indicadores: Verificar indicadores antes da criagdo do KL |
&° Passo - Verifigue o norme de arquivo KL sersalvo: APLTIGO404|NDI CADORES 28032008 501 xmil

7° Passo - Pressione o botd@o ao lado para gerar o arguivo Xl Criar XML |
8% Passo - Escolha encerrar ou voltar Woltar | Encerrar |

Figura 04 — M6dulo Emergencial

O médulo conformidade esta relacionado com a re8olANEEL 505/2001. Nele estédo disponiveis
as seguintes operacdes:

« Envio de indicadores de conformidade dos niveigdsio (DRP DRC, etc);
» Alteracdo de indicadores de conformidade ja engado
e Extrato de unidades consumidoras das medicdes iaisost

A operacdo mais utilizada no médulo conformidade @€nvio de indicadores de conformidade. O
processo € similar ao envio de indicadores do neddohtinuidade e do moédulo de ocorréncias
emergenciais. O aplicativo inicia dispondo de fdério para cadastro dos codigos das unidades
consumidoras amostradas, codigo ANEEL que pertemcemindicadores apurados de DRP e DRC,
sendo que estas informacbes sdo adquiridas de naatigita sem necessidade de formatacao, o
préprio aplicativo se encarrega de formata-los. @@mé coletado o periodo de competéncia e a data
de envio. Apdés esta fase, o usuario pode verifieass indicadores foram carregados corretamente. O
processo é finalizado quando o arquivo XML é criaélbaixo, na figura 05, é exibida a tela de
interacdo do usuario para criagcdo do arquivo XMhteodo os indicadores de conformidade dos
niveis de tensao:

[ 6. Duragdo Relativa da Transgresséo de Tens@arfae
7. Duracéo Relativa da Transgresséo de Tensdoadrit
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INDQUAL Energias - Modulo Conformidade - Resolucdo ANEEL 505,/2001

Operactio: Envio dos indicadores de conformidade

1° Passo - Prassione o botés ao lads para preanchar as indicadores: Obter medicdes da EMERSUL |
22 Passo - Escolha o timestre do petiodo de competéncia: 01,2008 L‘
3 Passo - Verfigue se a data de hoje esta cometar 28/03/2008

4° Passo - Verlfique se a sigla e o codigo ANEEL para @ concessiondna estdo corretos: EMERSLL - 0404

&° Passo - Pressions ¢ botdo o lade para checagem dos indicadorss: Verificar indicadores antes da criagdo do KWL |
&° Passo - Verfique o nome de arquivo XML g ser salve: APLTIGO404|NDICADORES 28032008 30 1.xm|

7° Passo - Pressione o boldio ao lade para gerar o arquive Kiil: Criar Knik |
B° Passo - Escolha encerrar ou voltar: Woltar Encerrar |

Figura 05 — Médulo Conformidade
3. Conclusbes

A mudanca de filosofia na interface entre os agept@a ANEEL, em se tratando da qualidade de
energia elétrica, exigiu adaptacdo das conces&snar uma metodologia baseada em regras do
formato XML e interacdo com o sistema INDQUAL nobsite Duto ANEEL. Em funcdo da
guantidade de parametros, sistematica do formatd,XMatividade tornar-se manual, repetitiva e
complexa, a maior disponibilidade de tempo parlizazaa tarefa e aumento da chance de cometer-se
erros, um aplicativo computacional chamado INDQUAhergias foi elaborado para utilizagdo nas
distribuidoras da Energias do Brasil. Ele mantey@aresso rapido, simples, estruturado e versatil
para com as exigéncias legais dos indicadores deénoalade, de ocorréncias emergenciais e de
conformidade estabelecidos, respectivamente, naslugbes ANEEL 024/2000, 520/2002 e
505/2001.
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