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RESUMO

A Enersul é a distribuidora da Rede Energia em NGmsso do Sul, a qual distribui 3.397 GWh
para um total de 760.411 clientes. A empresa atéfdelos 78 municipios do estado, cuja
populagdo soma 2,2 milhGes de habitantes, em uem @ concessdo de 328.316 km2, 94
Subestacdes, 3.340 km de Linhas de distribuicadb38ekV, 427 km de Linhas de distribuicdo de
69 kV, 2.080 km de Linhas de distribuicdo de 34/%K76.152 km de redes de distribuicao.

Um fator decisivo para garantir um alto grau de fiabilidade em um sistema de baixa
flexibilidade operativa € a necessidade de quefispional esteja apto e capacitado para a funcéo e
o trabalho que exerce garantindo agilidade, segarareficicia nas atividades executadas.

Para isso, a Enersul, realiza uma programacaceamentos e atualizages para capacitacdo dos
seus profissionais.

Em seu escopo, a estratégia de capacitacdo pr&ZHttas de treinamento, divididas em 936
horas de cursos fundamentais, como: Termovisoremai®s elétricos e diagnéstico em
equipamentos, Manutencdo de equipamentos, Topi@s;ados em Aterramento elétrico, entre
outros, e 256 horas de cursos complementares. Nesteatualizagfes sdo ministradas por
multiplicadores ou parcerias com fabricantes.



1. INTRODUCAO

A logistica da Enersul, contemplava a existénciaagigéipes de manutencdo de equipamentos de
subestacdo e equipamentos especiais de redesasldpénas nas cidades de Campo Grande e
Dourados. Todavia existia um alto grau de dificdilao atendimento a regides mais distantes, pois
da Capital a algumas localidades temos distanpiasianadas de 430km Campo Grande/Corumba,
412km Dourados/Porto Murtinho ou 443km Campo Grératanaiba.

Com o elevado crescimento do ativo fisico da enapresnovas metas de continuidade e
conformidade, pactuadas ou determinadas pela ANHEdlrealizado estudo avaliando aspectos
estratégicos, econdmicos e técnicos na execucd@detencao.

Com isso foram criados 11 p6los de manutencéo,udd cpda polo mantenedor conta com dois
técnicos multidisciplinares capacitados e autonsatendo com suporte os pdélos de Campo Grande
e Dourados.

2. POLO MANTENEDOR MULTIFUNCAO

2.1. P6lo mantenedor

Com o estudo implementado em 2002, referente @aaridos pélos de manutencgdo, foram feitas
selecBes, contratagcbes e remanejamento de colabesadcom perfil adequado para

desenvolvimento das atividades da nova funcéo.nkaquiridos veiculos e instrumental, feita a
adequacéo das instalacfes fisicas e um amplo pragta treinamento.

Atualmente 95% das inspecdes, manutencdes preasmigorretivas sdo executadas pelos polos de
manutencdo. Quando da execucdo de servicos queiragumaior quantidade de méo-de-obra ou
apresentam maior complexidade, os centros de CaBrpode e Dourados prestam o apoio
necessario.

O indice distribuido de 400,04 equipamentos paritécem 2009 (Tabela 01) compreende um bom
namero de equipamentos suficientemente assistidopdio. Ndo havendo sobrecarga todos os
equipamentos respectivos aos polos estardo comnmmragencdes preditivas em dia. Outro fator de
suma importancia para criacdo dos poélos mantenedoaeagilidade no atendimento a ocorréncias,
reduzindo o tempo médio de atendimento e uma sutiataeducdo no indice DEC/FEC (ver
tabela 02).

Tabela 01

Ativos 2007 2008 2009
Subestacdes (gtde) 90 92 94
Poténcia (MVA) 1.621 1.650 1.663
Bay’s (un) 1.091 1.154 1.156
Eqg. de Patio (un) 8.357 8.396 8.553
Eq. Espec.Rede (un) 1.186 1.022 1.048
indice £ Equipamentos £ técnico 397,63 392,41 400,04




Imagem 01 — Mapa dos Polos de Manutencao
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2.2. Multifuncéo

Por atender a manutencdo e operacdo de subestagdoipamentos especiais de distribuicdo
(Religadores Telecomandados, Banco de CapacitorBegeladores de Tensdo) é exigido do
mantenedor um amplo conhecimento voltado paravenedes em tais equipamentos.

Em seu trabalho o mantenedor tem atribuicbes ca@mie operar uma subestacdo para isolar o
equipamento, realizar manutencdes preditivas edorettvas, analisar e diagnosticar ensaios dos
equipamentos e malha de aterramento, fazer intgdesnem Linha Viva (métodos ao contato, a
distancia e ao potencial), avaliar novos arrargosjissionar equipamentos, receber equipamentos
em fabrica, realizar inspe¢Bes ambientais, ternfiogsae visuais, cumprir melhoria na prevencgéo



de intervencBes de animais nos equipamentos, #tsede ajustes, parametrizacdo e testes
operacionais em relés, cumprir todas as atividddderma segura.

Dessa forma observou-se a necessidade de treingrafissional que possua tais qualificagfes, e
por consequéncia a elaboracdo de uma nota técoictenclo a estratégia para capacitacédo
profissional do colaborador.

2.3. Capacitacéo Profissional

A estratégia de capacitacdo estabelece os treitasnemnsiderados indispenséaveis para a formagéo
de eletricistas e técnicos de manutencdo de sghesta equipamento especiais de rede de
distribuicdo, garantindo que as atividades sejamcuadas com seguranca e eficacia promovendo a
educacdo e 0 treinamento como meio para o cresmmim ser humano, desenvolvendo o
conhecimento, a habilidade e a atitude dos coldboes.

A Geréncia de Constru¢do e Manutencdo AT optouf@zar o treinamento aos seguintes cursos:
Execucdo de manobras e operacdes de equipamentssibdstacdo; Técnicas de escalada,
deslocamento e resgate em estruturas elevadasagéess Trabalho com equipamento energizado,
métodos ao contato, a distancia e ao potencialliZReansaios elétricos em equipamentos de
subestacdo e avaliar resultados, elaborando diggme& progndsticos; Execucado de servicos de
inspecdo e manutengdo em equipamentos especidistiileuicio; Executar servicos de inspecédo e
manutencao em comutador de derivacdes sob cagjatdres, chaves seccionadoras, religadores,
transformadores de instrumentos, transformadoresfodga; Ensaios elétricos de malha de
aterramento, dentre outros que podem ser vistos geédlhadamente no fluxograma em anexo.

Imagem 02 — Demonstracéo do Fluxograma
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Seguindo a exigéncia da NR-10 foram elaboradasa€al¢ Autorizacdo, onde estdo listados os
cursos feitos por cada colaborador.
S8o considerados autorizados os trabalhadores
gualificados ou capacitados e os profissionais
habilitados, com anuéncia formal da empresa apds a
emisséo da Carta de AutorizacddlR-10)

Imagem 03 — Modelo da Carta de Autorizacao
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2.4 Resultados do Projeto.

Conforme demonstrado nos graficos abaixo, o prgpto mantenedor vem contribuindo para
reducao significativa nos indices de DEC/FEC da$tieComo observado no periodo de 2002 até
2009 houve reducédo nos valores de DEC de 14,0312288 e FEC de 11,43 para 9,10. Os dados
estratificados de DEC, para transmissao interndjcam uma melhora na velocidade no
atendimento e solucdo do problema, de 1,43 pasan® 8nesmo periodo.

Outro fator relevante € o aumento substancial nmend de atividades realizadas pelo pélo
mantenedor, registrando em 2009 a marca de 4.R6@aales, o que representa um indice de 98%
das ordens de servi¢o programadas para o0 ano.



Imagem 04 — DEC Imagem 05 - FEC
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3. Treinamento

Na data de 29 a 31 de mar¢o de 2010 foi realizaniosp de Técnicas de Escalada e Deslocamento
em Estruturas Elevadas de Subestacdes com Equitam@enti-Queda, ministrado por
colaboradores multiplicadores atendendo o segaantelddo programatico:

Primeiros socorros; Didlogo de Seguranca; Teoriaresdrabalho em altura em subestacdes;
Capacidade dos equipamentos; Fator de queda; Bergapacto; Caracteristicas do equipamento;
Distancia de seguranca; Técnicas de escalada ecdewinto; Técnicas de resgate, avaliacdo da
cena e atuacao do resgatista; Confec¢do de nossusadtrabalho em altura; Manuseio dos EPI’s;
Montagem de ancoragens; Sistema de escalada ecalesioto em estruturas elevadas de
subestacfes com equipamento anti-queda; Descensgmorico de subestacfes; Ascensdo em
poértico de subestacdes; Resgate em estruturasiateda subestacoes;

Foto.01 | | Foto.02
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3. CONCLUSOES

Dentre as inUmeras vantagens da estratégia de itcagdac observa-se nos técnicos o
elevado comprometimento, tanto em seu desenvolvonEssoal como na solucédo das nao
conformidades da localidade, e ainda um profunadieomento de detalhes relacionados
ao histdrico e caracteristicas dos equipamentossaliesponsabilidade, refletindo assim,
no notavel desempenho de 98% das atividades pradgesmpara o ano de 2009 e na
gualidade dos servicos prestados.

Um segundo aspecto salutar € a agilidade no atenttimra ocorréncias e nas solugbes de
problemas referentes a equipamentos especiais, gmiglo a prontiddo do mantenedor
capacitado, aliado ao seu instrumental, ddo umeessipa agilidade no tempo de resposta
das solu¢Bes no atendimento a ocorréncias.

Com essas acdes a Geréncia de Construcao/Manutéfic@onsegue reduzir o tempo
estimado de capacitacdo e autorizacao do profasieném contratado de 05 para 03 anos,
gue assumird responsabilidades com condi¢cdes sedareexecucdo de atividades em
subestacdes energizadas.



4. ANEXO
Enersul &=  FLUXOGRAMA DE CAPACITAGAO DO PROFISSIONAL
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