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Resumo

A Gestdo de Ativos € a arte de conciliar operagdo, custo e risco que envolvem esses Ativos. Para isso,
os objetivos da empresa devem estar alinhados com todas as decisdes de gastos referente aos ativos,
isto €, operagdes, manutengio, inspecdes e a mitigacdo dos riscos. Um processo de gestdo de ativos
deve selecionar uma pasta de projetos que contemplem todos os critérios de risco e beneficio, a um
minimo custo, tendo em conta todas as limitagdes or¢amentdrias e a andlise do ciclo de vida dos
equipamentos.

Atualmente, as Empresas estdo focadas na confiabilidade de seu sistema elétrico e nos critérios de
planejamento da manutencdo, devido a seu profundo impacto nos custos e nos riscos. O conhecimento
a fundo da satide, risco e criticidade dos equipamentos € vital para maximizar seu valor e vida ttil. O
importante é que o Gestor possa detectar o equipamento com problemas antes de sua falta, utilizando
para isso politicas de manutencdo preditiva tais como as praticas de: Manuten¢do baseadas na
condicdo (CBM) ou Manutencao centrada na confiabilidade (RCM).

O objetivo deste trabalho é apresentar uma metodologia que inclui ferramentas e processos para
aumentar a disponibilidade e melhorar a confiabilidade dos ativos das Empresas Distribuidoras.

1. Introducao

Hoje em dia, muitas organizacdes estdo avangando na defini¢do ou redefini¢do de suas praticas de
gestdo de ativos com a inten¢do de melhorar os processos do negdcio, aumentar a confiabilidade e
melhorar a eficiéncia operacional geral. H4 muitas novidades nas préticas de gestdo de ativos e nas
tecnologias relacionadas com a manutencdo dos ativos e bens materiais que estdo ajudando a

impulsionar esta mudanca.



Os objetivos da empresa de realizar uma gestao de ativos devem envolver todas as decisdes de gastos
desses mesmos ativos, isto €&, operagdes, manutencdo, inspecdes e a mitigacdo dos riscos.
Adicionalmente, também devem ter como objetivo manter ou melhorar a confiabilidade do sistema

elétrico.

A manuteng@o atual esta caracterizada pela busca continua de tarefas que permitam eliminar ou
minimizar a ocorréncia de falhas e/ou diminuir as conseqiiéncias das mesmas, o que significa dizer,
fazer um balanco destes dois fatores de risco. A maior limitagdo, até agora, era a insatisfatéria resposta
a seguinte pergunta: Quando executar as tarefas para obter o menor custo/risco? O objetivo deste
trabalho é mostrar uma metodologia que inclui ferramentas e processos para incrementar a
disponibilidade e melhorar a confiabilidade dos ativos das Empresas.

Atualmente o crescimento na mecanizacdo e a automatizagdo transformaram a confiabilidade e a
disponibilidade em fatores chaves, e o custo desta manutengdo subindo em termos absolutos, a tal
ponto que se converteu no segundo item de custo mais alto em algumas industrias.

2. A Necessidade de Administrar os Ativos

O objetivo dos gerentes das Companhias Elétricas € maximizar o valor dos ativos e maximizar a sua
vida 1til, contudo estas tarefas sdo restringidas em muitos casos pelos requerimentos dos clientes e
6rgdos reguladores. A desregulamentacdo dos mercados de eletricidade aumentou os incentivos para
um custo efetivo e uso efetivo dos ativos disponiveis. A otimizacdo destes ativos se obtém com um

efetivo planejamento e o balango do orgcamento.

Imagem 1 - Otimizacao
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Uma gestdo de ativos centrada na confiabilidade consiste em poder quantificar o efeito da manutengéo

na relacdo com as falhas de um componente e sua confiabilidade.

A seguir é apresentado o porqué é necessdrio fazer uma gestio de ativos:

a. Pelos clientes:

A ocorréncia de uma falha afeta os niveis de qualidade de servigco ao cliente. Evitar que um

equipamento falhe, implica:

e (Conhecer a condi¢ao normal do equipamento;
¢ Conhecer que ciclos de manutencio realmente sdo necessarios;

e (Conhecer quanto tempo pode permanecer em servico, antes que realmente necessite uma
reparacio ou substituicao.



Uma forma de conhecer todos estes aspectos € realizando o monitoramento continuo dos ativos, com
intuito de identificar: quando existe um problema ou ainda melhor prever sua aparicdo, e diagnosticar
suas condicoes.

As organizagdes estio se conscientizando que a falta de gestao e, por conseguinte a manutengdo eficaz
de seus ativos pode provocar a diminuicio da confiabilidade e o tempo de resposta perante os eventos
do sistema, a subutilizagdo dos ativos, a aquisi¢ao dos materiais necessdrios para o conserto, as falhas
dos equipamentos, o aumento dos gastos operacionais e a compra de ativos desnecessdrios. Essa
conscientizacdo também tem ocorrido em fungdo da comprovagdo de que a administracdo de ativos
com um sistema de gestdo e um sistema de manutencdo especifico tem um impacto direto sobre o
rendimento financeiro e a operagdo da organizagdo.

b. Pelo ()rgﬁo regulatorio:

Uma maneira de justificar ao Orgdo Regulador o valor de reposicdo dos novos ativos € realizar uma

valorag¢do dos mesmos por meio de uma base de dados completa dos ativos da Empresa.

A compra de novos ativos faz com que cresca a base de ativos da Companhia e tipicamente aumentam
os ganhos de acordo com a resolu¢do de cada pais. Como a base de ativos da Empresa passa por
processos de depreciagdo, o €xito da Empresa reside na possibilidade de tomar as decisdes baseadas na
substituicdo dos ativos no momento mais adequado.

Se for muito tarde, corre-se o risco de que os elementos estejam expostos a falhas. Se for muito cedo,
o investimento de capital é desperdicado. O progndstico da condi¢do dos equipamentos € o

funcionamento do sistema alimentam a analise custo beneficio e melhora a tomada de decisoes.

O desenvolvimento de planos de manuten¢do programada e de programas de substituicdo diminui o
nimero de intervencdes e a duracdo total das mesmas, obtendo melhores resultados nos indicadores de
qualidade DEC e FEC.

c. Pelos acionistas:

Tipicamente, as Empresas adotam uma gestio de ativos dirigida a melhorar o funcionamento, reduzir

0s gastos, manejar com mais eficiéncia o risco, € cumprir as expectativas dos acionistas.

Com uma metodologia de gestdo de ativos bem desenvolvida se obtém a deteccdo e correcdo de
falhas, incrementando a disponibilidade e melhorando a eficiéncia. Tudo isto leva a uma diminui¢do

dos gastos de operacdo, que € um fator de grande importincia para os acionistas.

d. Pelas necessidades dos ativos de Distribuicao:

A obsolescéncia dos ativos requer programas de substitui¢cdo para manter a integridade do sistema.

Ao aumentar o carregamento do sistema acelera-se o desgaste dos ativos. E por isso que se devem
coordenar as atividades de planejamento da rede com a vida util dos ativos. Por exemplo, um
transformador de poténcia de uma subestacdo que se carregue a 100%, tem mais probabilidade de
falha, do que um transformador que esteja carregado somente a 50% do seu valor nominal.



Deve-se gerar uma politica de manutencdo adequada procurando otimizar os custos. Neste caso, 0s
custos de manutengdo requeridos para alcangar certo nivel de confiabilidade (e portanto, de seguranca
e disponibilidade em longo prazo) estdo balanceados com os custos das falhas. Este conceito leva ao
aumento da disponibilidade da instalacdo considerando a acessibilidade, detec¢do e isolamento rapido
da falha, ou seja, facilidade de substitui¢do e reparacio dos ativos.

3. Os Trés Pilares de Competéncia da Gestao de Ativos

Uma estrutura de gestdo de ativos robusta se apdia em trés pilares da competéncia: Gestdo, Engenharia
e Informacdo (veja figura 2). A construcdo destas competéncias dificilmente é considerada de uma
forma isolada. Muito mais dificil € desenvolver uma experiéncia multifuncional a fim de que as

habilidades de gestdo, engenharia e a informacao sejam dirigidas em uma forma de apoio mutuo.

Poucas pessoas na Empresa tém as habilidades relativas aos trés pilares e a compreensdo da inter-
relacdo entre cada pilar. Portanto, a maioria das vezes, os gerentes dos projetos necessitam de ajuda
para considerarem toda a gama de questdes relacionadas com a gestdo de ativos.

A forma em que esta deficiéncia deve ser minimizada é especifica de cada Empresa.

Imagem 2 - Pilares de Competéncia
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4. Metodologia

A metodologia proposta inclui ferramentas e processos que permitem o balanco entre o desempenho, o
custo e o risco para que sejam valorizados completamente de acordo aos objetivos corporativos da
Empresa.

Continuando, mostra-se como otimizar cada um destes aspectos para maximizar o valor corporativo:



Imagem 3 — T&D Asset Management
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a. Desempenho (Performance):

Muitas Empresas classificam seus projetos com base na relacdo entre: quanto se melhora o
desempenho de um equipamento e o custo associado a esta melhora.

A classificacdo de um projeto pode parecer ndo estar de acordo com a realidade por ter que considerar
multiplos aspectos, tais como seguranga, risco, confiabilidade. Pode-se optar por elaborar uma férmula
de desempenho, mas isto normalmente traz mais problemas que solucdes.

Para evitar tal dificuldade adota-se o seguinte enfoque de desempenho:

e E medido em unidades significativas (por exemplo: interrup¢des, contingéncias, erros de
faturamento).

¢ S3o suportadas multiplas metas de desempenho.

¢ Devem-se evitar medidas simples de desempenho.

Considerando que as empresas de distribui¢do t€m a obrigacdo de proporcionar bons niveis de servigo,
o desempenho deverd apoiar-se em metas explicitas. Se ndo houver dinheiro suficiente para cumprir
com estes objetivos, a relacdo de desempenho vai ser baixa. O enfoque da metodologia é considerar
corretamente tais limitacOes orcamentérias para uma quantificacdo das compensagdes e para suportar
as decisdes que reduzam as metas ou ampliem o tempo permitido para alcangéd-las.

b. Custo:

Considerando que o valor corporativo esta baseado no fluxo de caixa futuro esperado, a sele¢dao do
projeto deve tomar uma perspectiva de longo prazo. Isto significa que deve se considerar o custo do
ciclo de vida total para cada projeto, de forma que o desempenho seja dirigido com o tempo, € ndo
somente dentro do ciclo de orcamento atual. O foco desta metodologia considera este custo da
seguinte maneira:

e Deve-se maximizar o valor presente liquido.



¢ Devem-se considerar todos os custos e ganhos.

¢ Os orcamentos de todos os anos sdo integrais para a selecao do projeto.

A unido dos orcamentos de todos os anos pode proporcionar ambiciosas metas de desempenho mesmo
com restricdes de orcamento. Se uma meta ndo puder ser alcancada no ano atual por limitacdo do
orgamento, esta pode ser postergada no tempo, desde que continue exercendo influencia nas decisodes
de gastos atuais.

c. Risco:

O risco € o item que muitas vezes apresenta interpretacdo bem diferente entre as empresas na gestdao
de ativos. Muitas Empresas rejeitam o risco das conseqiiéncias da ndo execug@o de projetos
especificos. A metodologia proposta considera a probabilidade de ndo cumprir as metas de
desempenho, de tal forma que o risco requer um equilibrio entre o custo e o desempenho.

O enfoque da metodologia dirige este risco da seguinte maneira:

e Sio relacionadas multiplas taxas de desconto;
e (Cdélculos sensiveis para supostas chaves;

¢ Os niveis de confianca sdo ajustados a todas as metas de desempenho.

Uma funcdo de risco expressa a probabilidade anual de falha como uma fun¢do de obsolescéncia.
Baseando se em uma funcdo de risco, pode-se tomar uma decisdo de conservar ou substituir um
equipamento.

Em vez de focar um sé nimero, o processo de avaliacdo do projeto calcula a probabilidade de todos os
resultados de desempenho possiveis. Isto permite que as metas de desempenho se comportem da
seguinte forma: “alcancar um nivel de desempenho Y com um nivel de confianca X”. KEMA
desenvolveu um software proprietdrio que suporta esta estrutura completamente. A ferramenta Asset
Management Project Selection (AMPS) se parametriza tipicamente para suportar os requerimentos
especificos de cada Empresa.

5. BENEFICIOS DA GESTAO DE ATIVOS

As maiores economias se obtém tipicamente nos gastos de capital, durante as etapas do projeto como,
planejamento, provisionamentos e execugao.

As fontes destas economias sdo:

® Obras e Engenharia (Capital) e Operagcdes (O&M).
e Transmissdo e Distribuigao.
® Subestacdes e Linhas.

e  Materiais e Mdo de obra.

Na figura seguinte explica melhor esta situagao:



Imagem 4 — Economias com a Gestao de Ativos
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e C(Critério de planejamento € o critério mais intangivel do risco operacional. Requer uma
completa gestdo de ativos focada no equilibrio entre o custo, o desempenho e o risco. Balango
entre custos de capital e os gastos do O&M.

e Padroes de obras e os padroes de Engenharia geralmente fazem um equilibrio entre os gastos
com materiais e os gastos com mao de obra.

e Aplicando-se a um caso complexo para os custos de investimento relacionados a substituicdo
de infra-estrutura obsoleta e relacionando-o as estratégias regulatérias € necessario assegurar
uma rentabilidade justa e oportuna. Nao sdo economias de capital real. Este é o modelo
essencial de negdcios da Empresa.

¢ Implementacdo de uma Manutencao baseada na condicdo (aumenta potencialmente a vida util
do equipamento, incluindo as melhoras potenciais para evitar a substitui¢do ou atualizagdes
para aumentar a capacidade).

Melhora a capacidade de planejamento:

e Subestacdes: 8%

e Linhas: 5%

e Trabalhos de conexdo de servico: 1%

e E necessirio um entendimento e quantificacdo do gasto futuro de capital para:
o Evitar resultados adversos (por exemplo, diminui¢do da confiabilidade)

o Assegurar que o capital seja destinado para as maiores oportunidades de retorno
(melhor retorno, impacto do O&M).



o Beneficios favoraveis em provisionamentos

Estratégia de provisionamentos, por exemplo, melhorar os termos o que, como e quando
compramos terd um alto impacto nos custos de capital.

Uma prova piloto de uma estratégia de provisionamento em uma Empresa Elétrica apresentou
os seguintes resultados:

o Diminui¢do da Mao de obra Contratada: 5%

o Diminui¢do dos Materiais utilizados: 8% (por padronizacido e parcerias estratégicas
que demanda prognésticos das necessidades dos equipamentos).

Planejamento do capital de trabalho em linhas

Otimizacdo de linhas de custo versus trabalho de O&M pela subcontratacdo de trabalhos
(trabalho que deveria ser feito pelas equipes de manutencdo da Empresa). Economiza-se em
mao de obra 6%. Também reduzem os trabalhos atrasados de manutengao, os quais produzem
um impacto negativo na confiabilidade.

Economias de orcamento aprovado de vérios anos (15% de custos em mao de obra extras na
construgdo de subestacoes).

Gestdao de materiais, gestdo de frotas (GPS nos carros das equipes) e automatizagdo das
equipes de campo; economia de mao de obra de 4%.

Economias nos gastos do O&M:

o Uma manutengdo baseada na condi¢gdo CBM, como parte da gestio de ativos
identificard as necessidades de manutengdo dos equipamentos antes que ocorra uma
falha (melhorando a confiabilidade) e os servi¢os de reparacdes (reduzindo o tempo
de saidas e aumentando potencialmente a vida ttil dos equipamentos — reduzindo os
gastos de capital).

o Evitar servicos de manutengao baseados no tempo, nos equipamentos das subestacdes,
gera economia de 17% de mao de obra com manuteng¢do da subestacao.

o Gestdo da Vegetacdo e mio de obra nas inspe¢des das linhas (economia de 11%). Em
geral, é necessdrio um aumento nos gastos nas linhas, com inspecdes nas redes
subterrneas e nos postes.

o Materiais de subestacdes e linhas. Por progndstico (beneficios no provisionamento) e

padronizacio, gerando economias de 3%.
o Combinar o plano de trabalho do O&M com o plano de trabalho de obras.

Nem todas as “economias” geram uma diminui¢do nos gastos — algumas vezes podem ser
aumentadas a rela¢do de custo - rendimento e para se focar a diminui¢do de custos com infra-
estrutura obsoleta em longo prazo.

Alguns projetos podem trazer economias baixas nos primeiros 2 anos, mas se justificam para
que se alcance os ganhos esperados nos anos seguintes.



6. Conclusoes

A gestdo de ativos leva a revisdes dos padrdes, das priticas de Operagdo e Manutencao, dos dados de

custo unitario, gastos, funcionamento do sistema, condic¢do e riscos dos ativos.

O resultado da Gestdo de ativos permitird a Empresa visualizar as tendéncias de vida qtil e risco dos
equipamentos e ativos.

Atualmente, existe a necessidade de utilizar a informacdo residente nas bases de dados corporativas
para estimar a vida util remanescente dos equipamentos e melhorar os progndsticos de manutencio de
forma a estabelecer filosofias de substituicdo que permitam as empresas otimizar os inventdrios dos

almoxarifados.

A Gestdo de ativos e a confiabilidade operacional geram estratégias a médio e longo prazo para as

Companbhias.

O enfoque baseado no equilibrio entre o custo, o risco € o desempenho pode apoiar a tomada de
decisoes.
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