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RESUMO

Este documento apresenta SIADAGE, um Sistema Interativo
de Apoio aDecisdo e de Administragéo das A¢des de Gestao
da Demanda de Energia. Constitui-se num sistema de infor-
magdes com enfoqueintegrado de avaliacéo dademanda, isto
€, dosrequisitos energéti cos destinados a produgéo de bens e/
ou deservigos e daOferta, qual sgjado processoindustrial de
produgdo, transporte e distribui¢do da energia. O sistema é
constituido por um processo conceptual e metodol 6gico sus-
tentado por um sistema de informagdes ge visa a gestéo inte-
grada dos recursos energéticos. Todo 0 processo é centrado
nabuscado minimo impacto das acfes de gestéo dademanda
de energia. Também avalia projetos de eficiéncia energética,
segundo a 6tica de cada entidade, na busca da elaboracdo de
programas de agdo comum. Busca-se nesta publicagdo de-
monstrar os aspectos da dinamicidade que se encontrana uti-
lizagdo do Sistemaonde os aspectos de Bases de Dados, Sele-
¢do de Acdes e a Gestdo das mesmas interagem e
complementam-se naformag&o de um todo destinado ao apoio
adecisdo. Estesistemafoi selecionado pelaFINEP paraapre-
sentagdo naMostraEnergiaBrasil de Produtos e ServigosIno-
vadores paraas Micro, Pequenas e M édias Empresas de 2003.

PALAVRAS-CHAVE
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I |. INTRODUCAO

Asempresas concessionarias dos servicos publicosde
energia el étrica desenvolvem desde a renovagdo de suas
concessoes programas anuais de combate ao desperdicio
de energia elétrica e de promogado de seu uso eficiente.
Parte destes recursos € aplicado napromog&o detecnologias
de altaeficiénciaenergéticajunto aos usosfinais e proces-
sos produtivos dos segmentos socio-econémicos. Neces-
sariamente, estes projetos devem subsidiar aexpansio e a
gestéo do sistema elétrico contribuindo para exploragéo
racional dos recursos eletro-energéticos. Multiplas acbes
jaforam desenvolvidas segundo os diversos ciclos que se
sucedem desde a renovagéo das concessoes.

Necessariamente, estes projetos devem subsidiar a
expansao e a gestdo do sistema el étrico contribuindo para
exploracéo raciona dos recursos eletro-energéticos. Po-

rém, observa-se na prética que 0s projetos sdo mais de
prototipagem do que obedecendo a uma escala de
mensuracdo efetiva de seu impacto sobre o sistema. Pou-
€0s s&0 0s projetos plurianuais com mensuragéo de ener-
giaevitada e de demandaeconomizadae/ou evitada, eain-
da muito menos com deteccéo de impacto sobre o lado da
oferta visando efetivamente realocar e/ou evitar investi-
mentos e despesas operacionais e de manutengao.

Por outro lado, multiplos atores interferem neste tipo
de programa. A Agéncia Reguladora como promotora e
fiscalizadora do Programa, as Concessionarias como
planejadoras, patrocinadoras e executoras dos mesmos e
finalmente os clientes que se beneficiam das agdes. Os dois
primeiros sdo agentes ativos que possuem objetivos e me-
tas bem claros; porém os clientes constituem-se em agen-
tes passivos que na maioria dos casos devem ser suscita-
dos e incitados a combater o desperdicio de energia nos
diferentes usosfinais e processos produtivos.

Nabusca de otimizar aaplicacéo destes recursos des-
tinados ao combate ao desperdicio de energiaelétricaea
promogcao da eficiénciaenergética de umaforma compati-
vel com a politica da empresa a AES-Sul — Distribuidora
Galchade Energiadesenvolve em conjunto com aPUCRS
um projeto de Pesquisa e Desenvolvimento que visaacri-
acdo de um sistema de Apoio a Decisdo e de Gestdo de
Acdo que subsidie aselecdo e agestéo de projetos de efici-
énciaenergética. Constitui-se nabuscade um sistemainte-
grado que capitalize os ganhos alcancados, balize os no-
VOS programas e projetos de eficiéncia energética, dando
como retorno a otimizagao da exploragéo do sistema elé-
trico como um todo, garantindo a qualidade e a continui-
dade dos servicos publicos del egados de energia el étrica.

Podemos dizer que se constitui numa ferramenta de
auxilio a tomada de decisdo tanto por parte das concessio-
narias de energia na concepgao de programas de eficiéncia
energética assim como no monitoramento e controle dare-
ducéo daintensidade energéticaem tecnologiasde usofinal
com reflexo direto sobre aperformance dossistemasdedis-
tribuic8o, transmissdo e geragdo de energiael étrica. Estaacao
de gestdo em particular interessaas agénciasreguladorasno
monitoramento e controle dos resultados al cancados.
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Bl ||. O SISTEMA

O sistema de informagdes SIADAGE - Sistema I nte-
rativo de Apoio aDecisdo e de Administragdo das A¢desde
Gestdo da Demanda de Energia esta sendo desenvolvido
segundo o enfoque integrado de avaiacdo da Demanda,
isto é dos requisitos energéticos destinados a producdo de
bens e/ou de servicos e da Oferta, qual seja o processo in-
dustrial de produc&o, transporte e distribui¢do daenergia.

O sistema constitui um processo conceptual e
metodol6gico sustentado por um sistema de informagdes
parao planejamento integrado de recursos energéticos. Todo
0 processo é centrado na busca do minimo impacto (técni-
o, econdmico, financeiro, social, politico e ambiental) das
acOes (tarificacdo, regulamentacéo, informago, auditorias,
formac8o, etc) de gestdo da demandade energia. O sistema
busca que mdltiplos atores (distribuidor de servigos
energéticos, agéncia reguladora, produtor de energia, or-
gaos de pesquisa e grandes clientes) de dialogar e avaliar
projetos de gestéo de energia segundo a 6tica de cada enti-
dade, nabuscadaelaboracdo de programas de agdo comum.
Este sistemaprocuraservir de base para o desenvolvimento
de um modelo de planejamento ao qual denominamos Pla-
nejamento Integrado ao Minimo Impacto.

O plangjamento energético ao minimo impacto, deve
necessariamente orientar a consecucao e a administracéo
de a¢Bes de gestéo da demanda de energia que promovam
as melhores tecnologias disponiveis (Best Available
Technologies - BAT) na busca da otimizag&o global dos
servigos energéticos. Assim o0 apoio adeci sdo compreende
aproposi¢éo de acles, isto € o estabel ecimento de cenari-
os de analise e avaliagdo de programas e de projetos de
acdo, como por exemplo: programas de informagéo e de
formac8o, incentivos fiscais, subsidios, financiamentos,
operacdes piloto de demonstracéo, tarifas, etc. dentro de
um contexto energético evolutivo. Istoimplicanaelabora-
¢ao de analise, sintese, avaliacdo e proposicéo de selecéo
de alternativas tecnol dgicas, tanto do lado da of erta como
da demanda, capazes de responder aos requisitos
energéticos para um emprego especifico, constituindo-se
em elementos de base das agdes. A administracéo das agdes
buscaanalisar, sintetizar eavaliar osresultados conseglien-
tes da implantagdo das agdes de gestdo da demanda de
energia e das agdes de outros operadores.

Procura-se avaliar osresultados dos programas e pro-
jetos considerando ndo somente 0s aspectos técnicos e
econdmicos, mas também a evolucéo tecnol dgica global
do ponto de vista politico e social, das caracteristicas de
penetracdo e do impacto sobre 0 meio-ambiente.

Os sistemas de informac&o constituem-se em instru-
mentos informatizados que hoje permitem a empresa de
bem se posicionar paraatomadade decisao e paraaadmi-
nistracdo de seus atos. Trés principios de base distinguem
0s processos de decisao: O primeiro, no caso o maisdisse-
minado, € o principio racional, também dito econdmico.
Neste caso 0 processo de decisdo deve maximizar o valor
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esperado do resultado, determinando os custos e 0s riscos
de cadaalternativa. O segundo € o principio heuristico onde
a tomada de decisdo deve procurar a primeira alternativa
cujarelacao custo/beneficio sgja aceitével. Finalmente, o
terceiro principio preconiza as comparages sucessivas
entre as alternativas até que 0 consenso entre 0S responsa-
veis peladecisio sgjaobtido. Normal mente aempresadeve
fazer face rotineiramente a estes trés tipos de decisdo. O
sistemadeve, portanto prever o apoio, ndo importando qual
processo em curso, de maneira transparente para 0s usua-
rios. Mas, para que isto ocorra a empresa deve definir de
maneira muito clara seus objetivos, por exemplo, através
de um contrato de gestao entre a mesma, seus funcionari-
0s, 0 acionistamajoritario e o organismo regulador. o EPRI*
propde trés formas de efetuar a avaliagdo e a selecdo de
alternativas e suas agles correlatas: A selecdo intuitiva; A
andlise por agregacao; A avaliacdo detalhada.

Utilizando esta forma de abordagem de maneirainte-
grada e coerente, preserva-se uma estreita correlagdo entre
ostrésniveisdeandise. A base de dados necessariamente €
sempre a mesma, a ndo importa que nivel da organizacdo
encontra-se o usuario. O grau de detalhe é associado nédo
somente arapidez de resposta, mas princi palmente adispo-
nibilidade deinformagdes que viabilizem aandiseeasinte-
se. Considerando osrecursos atualmente disponiveisem ter-
mos de sistemas de administracéo de base de objetos pode-
se contar com aformulagéo de umametodol ogiadindmicao
suficiente que viabilize aformagéo e a estruturacdo do co-
nhecimento & medida de sua utilizag&o. Quer dizer que se
deve sempre buscar a adequacdo dos métodos a realidade
a0 inveés de reduzir a realidade aos métodos matematicos
existentes. O sistema deve assim dar suporte as atividades
do organismo (empresa, agénciareguladora, etc.) facilitan-
do aligagéo entre a oferta e 0 demanda.

Um sistema de informagdes necessita ser suficiente-
menteintegrado paraser (til atodos os niveisdaorganiza-
¢do. O apoio a decisdo é evidente ao nivel da direcdo ge-
ral, porém o sistema nao sera eficiente e nem eficaz se ele
nao for atualizado regularmente. A Unica forma de obter
isto é de fazé-lo resultado da sintese de dados e informa-
¢Oes que permeiam a organiza¢ao, suprindo as atividades
intermediariasno nivel tético e operacional. O sistemadeve
propiciar um minimo de retorno aos escal 6es responsaveis
pela sua manutencdo e atualizacdo. Assim a qualidade do
apoio deve ser amesma, qual quer que sejao nivel de deci-
sd0, uma vez que o objetivo maior do sistema € o de me-
[horar a qualidade do processo decisional.

A implantag@o de um sistema de informag@es deste
género conduz-nos a definir niveis de utilizag8o, intrinse-
camente associados a sintese das informagGes disponiveis,
diferentes usuarios que terdo acesso as informagdes que,
por conseguinte terdo diferentes niveis de precisdo. Re-
tém-se trés eixos principais, asaber:
¢ Eixo1- Osniveisdeagregacdo e sintese dasinformacoes;
* Eixo 2 - A caracteristicados usuérios;

* Eixo 3- O grau defidelidade dainformag&o.



A garantiadosresultados estaintrinsecamente atrel a-
daao contexto da base de dados e da base de conhecimen-
to utilizada. Estametodol ogiareduz o problema de dispor
apriori deum volume grande de dados necessérios a utili-
zagdo do sistema. A especificidade do assunto tratado, onde
osusuariosfinaisem potencial sdo apriori pouco diversifi-
cados em termos do perfil profissional ou da formacéo,
orientou-se 0 desenvolvimento paraum enfoque interativo
para a concepc¢do do sistema. Dentro deste enfoque nos
identificamos como primeiro eixo os niveis administrati-
vos da organizagéo e seus diferentes interlocutores. Isto
permitiu de propor aintegragéo e a coeréncia do fluxo de
informages especifico para o sistema, segundo os dife-
rentes usudrios. Sua adaptagdo a outra organi zagao neces-
sita de adequag&o ao contexto préprio da ambiente.

Eixo1 1
Tipo de Nivel de
Usuério Utilizacéo
Diretores
Reguladores Geréncia
Lideres
Gestores
Gerentes
Chefes de Servigo ~
Geréncias  |OP€ragao mace e
Regides Informagdes
Analistas
Especialistas Técnica
Grupos de
Trabalho
Pesquisadores Eixo 2
Espe(ciialista_z Nivel da
Grupos de Estudos =
epde Pesquisa Informa(;a(

Diagnésticos
Auditagem

imulagdo Numérica
Pesquisa de Campo
Amostragem

/ Correlagéo:
7 Entreusos e Processos
Outras Regides
Referéncias Bibliograficas

FIGURA 1 - Eixos de Referéncia do Sstema

No caso especifico, como resume a figura 1, foram
selecionados:

¢ Osdirigentes daorganizacdo, isto € osdiretores, liderese
executivos das agéncias regionais que tem necessidade de
informagdo sintetizada. O acesso a informacéo deve ser
feito deformaconvivial e adaptada as suas necessi dades;

* Os andistas e administradores sediados nos servigos
regionals da organizagdo a cujo encargo encontra-se a
gerénciade projetos e programas de agdo visando ages-
t8o de energia. S80 estes que definirdo as especifica-
¢Oes para os estudos de mercado e da auditoria de pro-
jetos e programas, objetivando subsidiar as agdes se-
gundo os diferentes niveis e qualidade dainformacao.

* Osgrupos de projeto formados para a concepcéo, avaia-
¢ao, plangjamento e implantacéo de projetos de acdo que
dependem de diferentes atores pertencentes a multiplos
organismos como 0 PROCEL, o MME, aANEEL, etc.

¢ Os profissionais que pertencem a organismos e assoCia
¢Oesprofissionaiscomo ABINEE, CREA, etc. que podem
subsidiar-seesubsidiar o sistemaatravés de seu saber edo
conhecimento acumulado nosmeios profissionais:

* Os pesquisadores e profissionai s dasinstitui ¢cdes de pes-
quisa e desenvolvimento como do CEPEL, PUCRS,
CIENTEC, etc. que podem melhor enquadrar a pesqui-
sa de novastecnologias.

Como segundo eixo, adotou-se a proposi¢do de agre-
gagdo dainformag&o propostapelo EPRI. Osrequisitosde
informagéo variam de acordo com o detalhe que se desgja
efetuar umaandlise ou avaliacéo.

Por exemplo, o estudo do conforto ambiental em
edificagdes destinadas ao comércio impde ndo somenteum
conhecimento dos materiai s empregados haconstrugdo, dos
equipamentos e sistemas de climatizaggo, aquecimento e
ventilag&o, utilizados mas também a maneira com que 0s
ocupantes usam estas edificagdes. Por outro lado, um diri-
gente de uma agéncia de gestdo de energia, como o
PROCEL tem necessidade de dados sintetizados dos re-
quisitos energéticos de conjuntos de edificagdes agrega-
dos, onde o conforto térmico € um dos usos finais a ser
considerado. As sinteses de informag&o podem ser, por
exemplo: por superficie de atendimento publico, pelo nu-
mero de empregados, pelo ramo de atividades, e outros
critérios de aglutinagdo. Seusrequisitos deinformagéo sdo,
portanto mais agregados, porém abrangendo um campo
mais vasto de utilizac&o.

Temos ainda a considerar a questdo da fidelidade da
informag&o, conforme é resumido nafigura 1. A informa-
¢&o pode ir do conhecimento genérico ou mesmo do des-
conhecimento total do campo em questao, até informactes
resultantes do retorno de experiéncia, obtidos a partir de
auditorias e diagnosticos técnicos, passando por informa-
¢Oes genéricas ou referenciais que resultam de processos
de simulagdo numérica ou de pesguisas sumarias junto a
um segmento do mercado.

O objetivo, portanto € o de fazer o sistema funcionar
0 mais proximo possivel daorigem doseixos?2 e 3, servin-
do os diferentes nivels de usuarios do eixo 1, destaforma
teremos 0 maximo de detalhe e um alto grau de
confiabilidade dainformagéo. Entretanto a deficiénciana
informagéo ndo se deve impedir a utilizacdo do sistema.
Deveremos dispor de informagdes, mesmo que genéricas,
que viabilizem a obtenc&o de uma resposta, devendo, en-
tretanto esta estar associada ao grau de confiabilidade da
informacé&o fornecida.

Uminstrumento destetipo caracteriza-seass m pelabusca
continua de estruturacdo dainformacao de formaadispor de
um sistema que opere 0 mais proximo da origem dos eixos 2
e 3, atendendo as opgdes dispostas segundo o eixo 1.

A. A Dinémica SIADAGE

No modelo SIADAGE o processo de decisao é
estruturado como uma sequiéncia de opgdes regjustadaem
fungdo do questionamento dainformago e de suas conse-
guéncias sucessivas, constituindo naverdade em casos es-
pecificos do processo geral de aprendizagem do modelo.
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FIGURA 2 - A moduladidade de SADAGE

Segundo SIMON este pode se definir como umaadap-
tacdo as tendéncias do comportamento fruto da experién-
cia. O comportamento se encontra entdo em correlacéo
com ainformag&o que a experiéncia agrega a bagagem do
conhecimento. A figura 2 mostra a estrutura do processo
informatizado que foi concebido para o desenvolvimento
do modelo SIADAGE. A descric8o que se segue utiliza
estafiguracomo referéncia. Decompds-se 0 processo pro-
priamente dito de utilizagdo do modelo SIADA GE segun-
do trés agcdes fundamentais:

* A avaliagdotecnoldgicadasalternativas,

* A concepcéo de agdes de eficiénciaenergética

* A gestdo dos projetos e acBes de eficientizacdo.

S30 processos sequienciai s que devem ser executados
para alcancar a elaboracéo de um projeto de acdo. Como
se pode constatar ainteracdo com as bases de dados é uma
constante seja pelamani pul ag&o dos dados, seja paraesto-
car informagdes.

Isto significa que o acesso a base de dados € indepen-
dente do sistema de informag&o proposto. Se o usuério de-
sgjadesenvolver suas proprias aplicagdes ou efetuar andlise
com outros aplicativos (Excel, etc.) este pode executé-las,
preservando asegurancado sistemaoriginal. Isto éfeito atra-
vés da opcao de efetuar espelhos das partes da base de da-
dosqueinteressaao usuario paraumaareadetrabalho inde-
pendente. Assim o usuario teratodaafacilidade de manipu-
lacdo destes dados. Somente seré permitido preservar resul-
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tados se 0 mesmo dispuser de autorizacdo para tanto. O
mesmo ocorre com as possivei s modificagdes dabase origi-
nal. Somente usuérios autorizados o faréo, e mesmo assim
sera rastreada e registrada a sua operaggo.

B. Avaliacéo Tecnoldgica

Como primeiraagéo de base, deve-se preceder dava-
liacdo das diferentes tecnol ogias disponiveis paraos diver-
sos usos-finais e processos energéticos segundo os dife-
rentes segmentos socio-econdmicos do mercado de ener-
gia. Neste ponto o usuério dispde de informagbes mais ou
menos precisas, completas e exatas sobre os dados do pro-
blema tecnol gico e seu contexto. Este constitui o estado
de conhecimento a uma dada condicéo estabelecida. Atu-
almente somente as tecnologias previstas para o lado da
demanda so colocadas a disposi¢éo dos usudrios. Mas o
espirito da gestdo integradas dos recursos do sistema é
aberto aintegracéo das tecnologias disponiveis pelo lado
daoferta. A avaliagdo permite também umavisao do con-
junto de tecnologias registradas com seus parémetros de
base, isto é suas caracteristicasfisicas, técnicas, econbmi-
cas e mesmo paraémetros de referéncia como 0s consumos,
as poténcias demandadas, os rejeitos e os residuos assim
como seus custos globais, etc. Estes par@metros de refe-
réncia sdo cal culados segundo o nivel de detalhe disponi-
vel nabase de dados e buscam retratar aquilo que estapre-
sente no mercado real de energia. Isto permite um grau
maior de confiabilidade de célculo. Normalmente, consi-
deram-se duas situaces classicas, isto € uma situagdo o



mais préximo da realidade de mercado e aquela situagéo
mais favorével a penetracdo datecnologia sobre o merca-
do. Por exemplo, nadécada de 90, o segmento residencial
tinhacomo predominanciano uso-final iluminagéo deinte-
riores apresenca dalampadaincandescente convencional .
Como tecnologia passivel de penetragdo no mercado ti-
nhamos o surgimento da L dmpada Fluorescente Compac-
ta— LFC demandando no maximo um quarto da poténcia
da tecnologia convencional para 0 mesmo servicgo
energético. Estas situacdes sdo dispostas em matrizes de
comparagdo que fornecem os I ndicadores de Performance
datecnologia. Estafase permite aindater umavisao trans-
versal sobre as diferentes opgdes tecnol dgicas utilizadas
pel os diversos segmentos para 0 mesmo servigo energético.
Pode-se assim medir o grau de penetracdo de umamesma
tecnologia segundo os diferentes segmentos de mercado
gue tenham o0 mesmo uso especifico. No caso do nosso
exemplo, pode-se explorar a penetracdo da LFC nos seg-
mentos industrial, comércio, servigos, etc. que utilizam a
iluminacao deinteriores. AsinformagBesdisponiveisnabase
de dados séo ndo somente aquel as necessarias ao estabel e-
cimento de val ores para os critérios maistambém deinfor-
macOes complementares que permitem uma andlise mais
aprofundada das diferentes tecnol ogias.

C. Selecdo de Acles (Projetos, programas e Planos)
A segundafase compreende asel ecdo de acBes que se
fardo valer das diferentes tecnologias energética de ata
eficiéncia. Esta etapainicia-se pelaidentificacdo clarado
tipo de ator que esta se propondo a realizar o estudo e
guais Sa0 0s seus obj etivos em termos de Gestéo pelo Lado
da Demanda. Estes podem ser fornecidos em termos de
prioridade parafacilitar aponderagéo dos critérios associ-
ados. Distinguem-se dois tipos fundamentais de critérios.
Aqueles que sdo primordiais, isto € que devem delimitar o
conjunto de possibilidade e aquel es susceptiveis de serem
negociados. A seguir busca-se no mercado nagueles seg-
mentos que podem corresponder aos objetivos definidos
previamente. Constitui-se numa andlise tanto prospectiva
como retrospectiva uma vez que se tendo identificado o
segmento de mercado, selecionam-se os objetos que fo-
ram avaliados ao longo da primeirafase e que se caracteri-
zam como elementos usuarios de energia capazes de res-
ponder aos requisitos fixados. Por exemplo, para o setor
terciario utilizando-se o conceito de edificacdo tipo asso-
ciado aos usos classicos do segmento como elementos de
andlise. Tendo uma situag@o como referéncia, aqual nor-
malmente utiliza-se da realidade de mercado buscam-se
situagdes alternativas de penetragéo de tecnologiasinova-
doras no aspecto de uso da energia. Produzem-se assim
diversas alternativas associadas aos critérios 0s quais de-
vem ser ponderados. Esta ponderacao é feita sobre matri-
zes de correlacéo estabel ecidas anteriormente utilizando
os Indicadores de Performance. O processo de escolha e

avaliacdo é repetitivo até que se possa reunir um conjunto
detecnologias, usos, usudrios e segmentos de mercado que
permitirdo atingir os objetivos fixados. Estes conjuntos
selecionados séo a seguir enquadrados por acdes que pro-
piciardo asuaimplantacdo. E neste ponto que comeca-se a
definir os programas e os planos de acdo. Um programade
aca compreende atividade de plangjamento, programacéo
e de suporte de recursos destinados a implantar as aces
especificas sobre os segmentos de mercado selecionados
buscando atingir os objetivos pré-definidos. A questéo para
0 decisor é de escolher umaagéo pertencente aum conjun-
to de opcdes selecionadas ao longo da andlise de um dado
estado, portanto julgadas realizaveis neste estado. Deno-
minam-se esta de Selecéo de Acdes Visadas. Elas depen-
dem evidentemente do nivel de conhecimento do decisor.
Isto as distingue do conjunto de todas as acdes efetiva-
mente possiveis, nestas por terem tido uma abordagem
genérica, osintervenientes ndo terdo mais do que umavi-
sdo parcia e ndo necessariamente correta. Como foi ob-
servado anteriormente um plano pode ser constituido por
um conjunto de programas onde as agdes condi cionam uma
sequiéncia temporal. Por exemplo, um programa pode ser
simplesmente constituido pela difusdo de tecnologias de
alta eficiéncia energética para um uso comum aos multi-
plos segmentos de mercado.

Um plano neste sentido inicia-se pelacompilacéo das
informagdes, seguido por agdes de formagdo, dissemina-
¢80, elaboracdo de recomendacBes, comprovacdo dos ca-
sos de sucesso paraatingir finalmente aelaboragdo de nor-
mas regulamentares de uso das tecnologias.

Este tipo de procedimento ndo é novo tanto para o
INMETRO como parao PROCEL, pois se constitui nafor-
ma |6gica de implantar planos de acdo. A diferenca é que
aqui nds propomos a gestao integrada desde a concepcéo
até anecessaria e permanente avaliacao de resultados.

Tendo-setriado e classificado asagBes potenciais, deve-
seanalisar oimpacto das medidas paradefinir principalmen-
te osdiferentesniveis de penetragéo das acoes e suas conse-
guéncias sobre a curva de previsdo de demanda e sobre a
curvade suprimento acurto, médio elongo prazo. A sintese
deste tipo de analise é armazenada como suporte as avalia-
cdes futuras. A seguir, deve-se estabel ecer as responsabili-
dades pela implantacdo das agdes, isto € 0s comprometi-
mentos dos diferentes atores para as agdes correspondentes
aosdiferentes cenarios possiveis estabel ecidos.

E neste ponto que se procede a identificagio dos
paré@metros de avaliacdo das ages, as quais mensuraréo as
possibilidades de sucesso, incerteza ou indiferenca, ou
mesmo de insucesso das acdes frente aos usuarios de ener-
gia, os chamados atores passivos. Umaacdo selecionada é
um meio que se apreciaem funcdo do resultado, do qual o
decisor espera alcancar seus objetivos, em relacdo aos as-
pectos pertinentes do problema. Narealidade, o resultado
final de uma agdo planejada sera freqlientemente percebi-
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do, principalmente no inicio, de formaimprecisae mesmo
incerta. Imprecisa, porque a descri¢do e a avaliagdo das
conseqliéncias pertinentes supfem instrumentos e recur-
sos que osintervenientes namaior parte doscasosnéo dis-
pbem integralmente. I ncerteza, namedidaem que se asso-
cia, apriori, aos eventos chances de sucesso sem que elas
sejam estimativas com base na participagdo ativa de todos
0s atores, 0 que nem sempre ocorre. O projeto estando
completamente estudado e plangjado pode-seiniciar o pro-
jeto piloto que tem por objetivo mensurar a validade das
premissas adotadas. Todo o histérico do processo e tam-
bém os pardmetros que serviram para atomada de decisdo
sd0 estocados numa base de projetos que ira servir de su-
porte a fase seguinte.

D. Gestédo de Agoes

Tendo implantado os planos e/ou programas de agéo,
deve-se obrigatoriamente monitorar a sua execucdo. Esta
éaterceirafase do sistema. O monitoramento dos projetos
constitui-se na chave para a gestao integrada de recursos.
Faz-se necessario saber se o projeto que foi desenvolvido
pelo lado dademanda esta sendo implantado efetivamente;
isto & que o mercado o esta aceitando e que os resultados
sdo suficientemente mensuraveis para modificar o plano
de investimentos pelo lado da oferta de energia. A gestéo
serve também para medir a qualidade de uma decisdo to-
mada permitindo rever projetos e planos. Segundo 0 nosso
ponto de vista este se constitui no verdadeiro “problema”
dos programas de gestao de energiaoraem curso e de boa
parte dos insucessos observados em programas anterior-
mente estabelecidos. A avaliagdo de programas e planos
de acéo fornece um real suporte as novas decisdes de in-
vestimentos. O modelo SIADAGE se propde a abrir esta
porta permitindo guardar o trago dos projetos desde a sua
concepgao até a consecucdo. Permite medir o impacto dos
diferentes critérios que foram utilizados para atomada de
decisdo. A estocagem dos projetos como objetos, isto é
encapsulando todo o processo de selegdo de tecnologias e
de acles propostas, permite de formatransparente compa-
rar o que foi estabelecido como contexto e plangjado em
termos de agdo com arealidade da consecugdo. Esta ma-
neirade gerenciar facilitariatambém o estabel ecimento dos
par@metros de avaliacdo da gestéo. Destaformao sistema
de gestéo que ora é proposto, compreendendo um aplicativo
metodol 6gico, pode apoiar os decisores arealizar analises
pluridimensionais, que buscariam as melhores alternativas
para definir as agcbes compativeis com os objetivos, mas
também equilibradas e integradas em seu conjunto. O
enfoque multicriterial no permitiria antes de se langcar em
calculos complexos a partir de hipéteses simples, de fazer
calculos simples, mas sobre hip6teses mais proximas da
realidade complexa. Isto significa que se deve buscar a
adequacdo dos métodos a realidade antes de reduzi-la aos
condicionantes dos métodos mateméti cos existentes.

I (IIl. MODELO PROTOTIPADO

O Sistema de Gestdo de Energia que esta sendo
prototipado deve ser capaz de analisar o sistemael étrico e
detectar problemas (sobrecarga, fatores de carga baixos,
etc.) e apresentar uma série de aternativas (agbes) a fim
de solucionéa-losou minimizéa-los. A FiguraF: 59 estrutura
fundamental mente as acBes que so decorrentes de utiliza-
¢&o do presente prototipo.

O tipo de acdo que serd redlizada depende do “cliente”
emqueaacdo atuard. A determinacdo do cliente sedaatravés
da verificagdo de quais sdo os clientes que potencialmente
influenciam no surgimento dos problemas detectados.

A andlisedo sistemaelétrico éfeitaapartir deverifica
¢Oes das curvas de carga do sistema el étrico que indicaréo
as demandas das subestagOes, alimentadores, etc. A partir
destas informacfes o sistema ser4 capaz de identificar em
quaisregides ou “pontos’ geo-referenciados ha algum tipo
de problema e em quais horérios estes problemas ocorrem.

Apos aidentificagdo da regido de atuagdo o sistema
teradeinvestigar quais sdo os clientes que potencialmente
causam o problema. Isto serafeito através da andlise das
curvasde cargatipicade cadacliente everificacdo dequais
podem contribuir para os problemas detectados nos hora-
rios especificados.

Em seguida, o sistemairdbuscar alternativas paraten-
tar solucionar ou minimizar o problema detectado. Essa
busca levar4 em conta os usos finais dos clientes, as
tecnologias utilizadas bem como novas tecnologias mais
eficientes do que as ja existentes. Além disso, o sistema
deve considerar os custos referentes a essas novas
tecnologias. Tendo todas estasinformacdes, o sistemadeve
ser capaz derealizar umaandalise deviabilidade tecnol 6gica
ecalcular areducédo nademandaafim de determinar quais
acOes realmente sdo viaveis no contexto tecnol 6gico e eco-
ndmico apresentado. A identificac8o destas acdes sera o
resultado fornecido pelo sistema.

Definido o Nivel de Usuarios e estabelecido o nivel e
o0 periodo da consulta, 0 usuario partira para andise das
informacdes disponibilizadas como curva de carga e qua-
dro resumo com as principais caracteristicas de capacida-
de do sistema.

I V. CONCLUSOES

O Sistema fundamenta-se numa estrutura de base de
dados e de model os que apdia o Planejamento, a Gestéo, o
Mercado e a Operacéo do Sistema Eletro-energético das
concessionarias de energia elétrica, viabilizando analisar
alternativas de acdo pelo lado da demanda, passiveis de
comporem projetos de impacto para 0s programas anuais
de combate ao desperdicio de energia el étrica.

Utilizando o geo-referenciamento da rede onde sdo
compatibilizados os perfis de curva de carga dos clientes
com aquel es observados nos dif erentes postos de transfor-



macdo, o sistema permite abstrair os dados de forma a
visualizar alternativas de melhoria da exploracéo darede
el étricaatravés de agdes pel o lado da demanda de energia.

Caracteriza-se 0 sistema por dar suporte aos executi-
VOS e gestores tanto de empresas concessi onarias como as
agéncias reguladores no Plangjamento, Implementacéo e
Gestéo dos Programas Anuais de Eficiéncia Energética.

Dispor de um modelo deste tipo subsidia fortemente
aimplantacdo dos principios da Gestéo Integrada de Re-
cursos Energéticos, com enfoque Ofertax Demanda, tanto
nas etapas de prospecgdo, concepcao, plangjamento eim-
plantagdo mas particularmente na etapade avaliagdo ere-
alimentaco de resultados.

A dinamicautilizada pelo sistemaalém de possibilitar
uma visdo integrada desde a concepcéo, passando pela
viabilizag8o e implantac&o de agOes enfatiza fortemente a
gestao das acles de eficientizagdo energética com particu-
lar énfase a avaliag@o dos projetos frente aos requisitos
pelo lado da oferta de energia.
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