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RESUMO

A modernizacdo das instalages industriais nos Ultimos
anos, com a substituicdo de processos produtivos
robustos por sistemas automatizados, apresentando
niveis de sensibilidade elevados a distor¢do da forma
de onda e variacdo da tensdo de suprimento, tem
exigido uma atencdo especial por parte dos agentes
envolvidos. transmissora, distribuidora e do proprio
usuario da energia elétrica.

As variagBes momentaneas de tensdo — VMTs causadas
por defeitos ou manobras no sistema elétrico supridor,
muitas vezes consideradas como normais no cotidiano
operacional dos sistemas elétricos, passam a causar
interrupcBes nos processos sensiveis das modernas
plantas industriais, apresentando-se como o distrbio
mais representativo nas origens das paradas de
producéo dos mesmos.

A Celpe iniciou em 1998 a monitoracdo da qualidade
da energia elétrica de fornecimento a alguns de seus
clientes com cargas sensiveis a variagdo momentanea
de tensdo — VMT, baseada numa rotina de consultas
aos dados operacionais dos agentes envolvidos e em
medicOes el étricas em pontos especificos.

A experiéncia da Celpe com a monitoracdo da
qualidade da energia elétrica e a identificagdo das
acbes que resultem na mehoria do nivel de
continuidade da producdo industrial dos clientes, com
cargas sensiveis a variagdo momenténea de tensdo, é de
grande importéncia para qualquer empresa que esteja
iniciando o trabalho de monitoragdo da qualidade da
energia elétrica.

PALAVRAS-CHAVE

Qualidade da Energia Elétrica — QEE; Cargas
Sensiveis; Variagcdo Momenténea de Tensdo.

1.0- INTRODUCAO

E notério o esforco empreendido pelas empresas do
setor industrial para se manterem competitivas no
mercado através de medidas estruturais de ordem
administrativa ou de ganho de producdo, visando
sempre reduzir custos e melhorar a qualidade final de
seus produtos.

A modernizagdo gradua do parque produtivo, com a
aquisicdo de méaguinas ajustadas para operarem com
niveis de qualidade da energia el étrica ndo compativeis
com o0 do ponto de conexdo ao sistema elétrico, tem
motivado as distribuidoras, transmissoras e clientes a
trabalharem em conjunto na busca de solugdes a este
problema.

A complexidade do tema, associada a insuficiéncia de
dados, diversidade dos tipos de cargas e dos processos
produtivos congtituem dificuldades adicionais na
identificacdo das causas, para ado¢Bes de medidas que
minimizem os problemas rel acionados com a qualidade
da energia el étrica no processo produtivo dos clientes.

A monitoragdo da qualidade da energia elétrica
apresentase como instrumento basico para a
identificacéo dos problemas e proposi¢cdo das solucdes.
Entretanto, alguns cuidados devem ser adotados:
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1.1 Envolvimento do cliente no trabalho

E fator decisvo para a solugdo dos problemas
relacionados com a qualidade da energia €elétrica no
cliente. Deve estar baseado na confianga mdtua e na
transparéncia de aco, sem as quais todo o esforgo
estara comprometido.

1.2 Conhecimento do processo produtivo e dos dados
disponiveis no cliente

A natureza do processo e a rotina operacional do
cliente, em muitos casos, apresentam-se como passiveis
de atuagdo imediata, entre as quais temos a
incompatibilidade entre os requisitos da producéo e os
gjustes das protecdes das maquinas, e niveis de tensdo
em regime normal de operac&o inadequado.

13 Escolha dos pontos para instalacdo dos
registradores digitais de perturbacéo - RDPs

E de fundamental importancia para 0 sucesso do
trabalho. Caso néo sgjam contemplados o0s pontos
mais representativos e adequados, poder@o ocorrer
dificuldade operativas, especialmente para transmisséo
dos dados.

Este trabalho apresenta a experiéncia da Celpe desde
1998, com a monitoragdo e andise da qualidade da
energia elétrica fornecida aos clientes com cargas
sensiveis a VMT, dando énfase a metodologia
empregada para mitigac&o dos problemas e as solugdes
adotadas.

2.0 - CARACTERIZACAO DO PROBLEMA

Saindo de um ambiente onde a observancia aos
indicadores acompanhados pela agéncia reguladora era
suficiente para a satisfagdo do cliente e o
estabelecimento de uma relagdo harmoniosa entre
concessiondria e seu mercado, chegamos ao momento
em que o imperativo € o fornecimento de energia
elétrica, em conformidade com as necessidades do
cliente.

Para tanto, as distribuidoras de energia elétrica tém se
empenhado em se estruturar, formando equipes,
adquirindo equipamentos especiais de medicdo, mas
principalmente adotando uma postura de co-
participacdo do processo produtivo do cliente através
do insumo energia elétrica.

O produto energia elétrica tem suas caracteristicas
préprias, com cadeia produtiva e de transporte
extremamente complexas sob o aspecto da qualidade.

O cliente, por sua vez, quase sempre requer o produto
com qualidade absoluta, sem interrupgdes ou distorgdes
elétricas de fornecimento. Inicia a discusso com a

distribuidora, atribuindo a esta a responsabilidade por
grande parte das paradas produtivas de sua empresa.

Em gera é neste ambiente que se inicia o trabalho de
monitoragdo e andlise da qualidade da energia elétrica
fornecida a um cliente com carga sensivel.

30 — MONITORAGCAO DA QUALIDADE DA
ENERGIA ELETRICA

O trabalho de monitoragdo da qualidade da energia
elétrica de fornecimento pela Celpe a um cliente esta
baseado na realizac&o de quatro etapas, a saber:

3.1 Conhecimento do processo produtivo e instalacio
do cliente

Destina-se ao reconhecimento do processo industrial a
ser monitorado, levantamento dos dados cadastrais e
operacionais do cliente, que possam auxiliar na perfeita
identificagc@o do impacto de cada variagdo momentanea
detensdo — VMT, no processo de producdo do mesmo.

3.2 Fornecimento de dados das paradas de produgéo do
cliente

E estabelecida uma rotina de comunicagio entre o
cliente e a distribuidora para fornecimento dos dados
referentes as paradas de producdo atribuidas a
problemas da qualidade da energia el étrica.

O modelo a ser utilizado deve ser acordado com o
cliente de forma a facilitar o fornecimento dos dados,
sem que sga imposta mudanca na sua rotina
operacional. A Celpe, em gera, adota o modelo
apresentado na Figura 1.
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FIGURA 1

3.3 Coleta de dados das ocorréncias do sistema elétrico
da transmissora e distribuidora e dos registradores
digitais de perturbacdo - RDPs

Nesta etapa temos as informactes referentes ao sistema
elétrico da transmissora e da distribuidora. Séo
consultados os relatorios operacionais das duas
empresas e 0s dados registrados nos RDPs.




Caracterizada pelas dificuldades operativas para
transmissdo remota dos dados dos RDPs, pela ndo
padronizacdo dos bancos de dados e pela caréncia de
informagdes dos dados de ocorréncias do sistema
elétrico, esta etapa pode requerer constantes
intervencoes nas instalagbes dos RDPs, para
solucionar problemas técnicos relativos a coleta remota
de dados.

A Figura 2 apresenta um relatério de ocorréncia no
sistema de subtransmissio da Celpe, consultado
durante o trabalho de monitoragdo da qualidade.

CELPE- COVPANHI A ENERGETI CA DE PERNAVBUCO PAG -
1

DATA- 12/ 03/ 01

COT- S| STEMA CONTROLE DE OCORRENCI AS DA TRANSM SSAO

COTRO1B RELATORI O DI ARI O DE OCORRENCI AS

DATA REF: 09/03/01 - ( SEXTA)

I NFO.

1 - OCORRENCI AS NO SI STEMA DE TRANSM SSAC

1.1 DESLI GAMENTOS:

: 09/03/01
SUBESTACAQ. . .. .: - BONG - CHESF
HORARI O | NI CI AL:
EQUI PAMENTO. . . . :
© 11:07/11:20 -

BA
11: 07
1235
BG - 12J5 DESARME AUTOVATI CO
50-N

11:18/11: 21 -
2131/ 2132/ 2133/ 2134/ 2135/ 216

CELPE)

RJO -
ABERTOS( VI A SUPERVI SCRI O

CAUSA: DESCARGA ATMOSFERI CA/

CARGA | NTERROWPI DA: S/E RIQ(21,7 MN

| NFORMADO GORE/ CELPE - NORONHA / VERALDO

| NFORMADO COD- RE - GEOVANE

OPERADCR S| STEMA / GORE/ CELPE -

CARGA | NTERROWPIDA: S/E MP (2,0
© 2101 - DESCARGA ATMOSFERI CA
LOCALI ZACAQ. .. .: LT/LD - 02)5- BA / RIO -
TI PO DESL/ TELEX: | NTEMPESTI VO

VOLMER
my

ORIGEM........: TRANSM SSAO EM 69 KV
M | NTERROWPI DO 35,2
E SAI DA NORMALI ZACAO CARGA
ATI NG DA DATA DATA HORA (MmN
M P 09/ 03/ 01 11: 07 09/ 03/ 01 11: 20 1,6
RIO 09/ 03/ 01 11: 07 09/ 03/ 01 11: 20 33,6
TOTAL. ..o 35,2
OBSERVACAQ. . . . . : * INFORMADO C. C. O METROREC - LIMA

* AVERI GUAR SI STEMA DE RELI GAMENTO 12J5/BA *
09/03/01 - 11:21

FIGURA 2

DATA/ HORA NORM :

3.4 Andlise dos dados, registros e informacdes

Nesta etapa é realizada a andlise dos dados levantados
nas etapas anteriores e tem por objetivo aferir as
informagdes para iniciar a fase de identificagdo do
nivel de sensibilidade a variagdo momentanea de
tensdo — VMT do processo produtivo do cliente.

40 — NIVEL DE SENSIBILIDADE A VMT DO
PROCESSO PRODUTIVO DO CLIENTE

Esta é a etapa fina do trabalho de monitoracdo da
qualidade da energia €elétrica fornecida por uma
empresa distribuidora a um cliente com cargas
sensiveis. Depende essencialmente das informagdes e
dados coletados em todas as etapas anteriores, e esta
relacionada diretamente com o processo operativo do
cliente na suarotina diaria de producgao.

Todos esses dados sdo sintetizados num histograma
gque auxilia a visualizagdo global e permite a
segregacdo das paradas de producdo do cliente por
niveis de severidade e por origem da ocorréncia,
conforme apresentado nas Figuras 3 e 4.
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Histograma : 19/01/00 até 13/03/01
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inconsisténcia, como os pontos “A” e “B” apresentados
na Figura 4, onde a ocorréncia mais severa (A) néo
teve conseqiiéncia no cliente e a menos severa (B)
parou parte da producao.

Na busca de esclarecer pontos de inconsisténcia como
este exemplificado, a Celpe necessitou, em aguns
casos, aprofundar o levantamento de informacBes da
rotina operativa de producéo do cliente, fonte de boa
parte das incoeréncias nos dados.

5.0 - CONCLUSOES

Os resultados obtidos num trabalho de monitoracdo da
qualidade da energia el étrica de fornecimento a clientes
com cargas sensiveis a variagdo momentanea de tensdo,
depende dos dados |levantados durante a monitoragao,
ndo se podendo assegurar que num periodo de tempo
determinado identificar-se-4 o nivel de sensibilidade do
clienteaVMT.

O sucesso do trabalho depende das condices
oferecidas por todos os agentes envolvidos e pelo
empenho destes na busca de elementos que subsidiem a
andlisefinal.



6.0 - RECOMENDAGCOES

A Celpe recomenda que os trabalhos de monitoracdo
da qualidade da energia elétrica de fornecimento a um
cliente com cargas sensiveis, a serem realizados por
uma empresa distribuidora, segjam precedidos de uma
discussGo ampla com o cliente sobre os problemas
reclamados. Nessa discussdo deve ser enfatizada a
importancia dos dados cadastrais e operacionais do
cliente e acordado o seu envolvimento em todas as
etapas relacionadas a solugdo dos problemas
operacionais gque o envolva, bem como o levantamento
de dados e informagbes adicionais ao longo do
trabalho.
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