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Avaliacdo de impacto técnico e financeiro em interrupgdes programadas e de urgéncia
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Resumo

Em janeiro de 2010 a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), 6rgdo regulador e fiscalizador do
setor elétrico, implementou novas metodologias a respeito da aplicacdo de penalidades as distribuidoras de
energia elétrica por transgressdo de indicadores de continuidade. O novo cenério consistiu na extingdo das
penalidades pagas por transgressdo das metas dos indicadores coletivos de continuidade (DEC e FEC) e em
contra partida pela intensificacdo das penalidades pagas por violagdo dos indicadores individuais DIC, FIC e
DMIC.

Esta nova metodologia resultou em elevados valores financeiros de penalidades para muitas distribuidoras
de energia elétrica, exigindo assim uma gestdo mais assertiva de seus recursos. Neste contexto alavancou-se
a busca por uma solucéo que auxilie na gestéo e tomada de decisdo dando visibilidade do impacto técnico e
financeiro gerado por cada interrupcdo no fornecimento de energia el étrica.
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1. Introducéo

Em 2010 a AES Sul foi penalizada em 10 milhGes de reais pagos em compensagdes por transgressao dos
indicadores DIC FIC e DMIC, sendo que deste montante considera-se que 20% seja proveniente de
desligamentos programados executados para melhoria e expanséo do sistema.

O orgéo regulador estabelece que em interrupcdes oriundas de desligamentos programados, o indicador
DMIC (Duragdo méaxima de interrupcéo continua por unidade consumidora ou ponto de conex&o) pode ser
desconsiderado da apuragdo, desde gque sgjam atendidas simultaneamente duas condi¢des. A primeira exige
gue os consumidores sgjam devidamente avisados das interrupcdes, e a segunda que o desligamento esteja
compreendida dentro do intervalo previamente planeado.

A AES Sul executa basicamente dois tipos de desligamentos programados, os desligamentos normais e 0s
desligamentos de urgéncia. No primeiro os consumidores sdo devidamente avisados da interrupcdo dentro
dos prazos estipulados nos Procedimentos de Distribuicdo (PRODIST), ja no segundo esta condi¢do ndo se
aplica, geramente por tratar-se de situacdes que exigem intervencdo no sistema com prazo inferior aos
Necessarios para 0 aviso aos consumidores, portanto ndo atendendo uma das condic¢les estabelecidas pela
ANEEL. Mesmo no primeiro tipo de desligamento onde os consumidores sdo devidamente avisados corre-se
0 risco de que o0 servico executado ndo atenda o prazo ora planegjado. Sabe-se também que estas interrupcdes
tém impacto significativo nos indicadores coletivos DEC e FEC das distribuidoras.

Ainda gue as penalidades por transgressdo de DEC e FEC tenham sido extintas pelo regulador deve ser
considerado que estes indicadores contribuem para o caculo do indicador global de desempenho das
distribuidoras, indicador estabelecido pela ANEEL narevisdo 4 do PRODIST que tera impacto significativo
na componente Q do fator X influenciando a parcela B das distribuidoras.

Considerando os montantes financeiros envolvidos e as exigéncias regulatdrias ja descritas, foi
desenvolvido um projeto baseado na metodologia Lean Seis Sigma cujo objetivo foi identificar
oportunidades de gerir de forma mais assertiva o processo de desligamentos programados, no que tange a
parcela financeira e técnica destas interrupgoes.

2. Desenvolvimento

Utilizando-se a metodologia DMAIC mapeou-se 0 processo de desligamentos programados e medindo-se
seu desempenho. |dentificou-se que uma das principais causas raiz para a melhoria do processo foi afatade
visibilidade e de uma ferramenta para apoio a tomada de decisdo que quantifique e qualifique o impacto
financeiro e técnico gerado por cada desligamento programado. Na AES Sul os desligamentos programados
sd0 solicitados por colaboradores alocados nas coordenagOes regionais e analisados e aprovados por um
setor centralizado lotado na geréncia de operacdo do sistema.

2.1 Célculo de Compensacdes par a unidades consumidor as

Segundo 0 PRODIST —Maodulo 8 no calculo do valor da compensacédo serdo utilizadas equactes 1, 2 e 3
ilustradas abaixo:
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DIy EUS Dinedi . Ficy EUS Dinedi .
pic=| 220 1 | piep 22 s (1) Fro=| 22 1 |piep 222 %y )
DICk 730 FICk 730
Cilculo de Compensagdo DIC Cilculo de Compensagdo FIC
DITCy BEUS Dmedio e
D= -1 |DMICp——— Ko (3)
[DMICp ]

Calculo de Compensagdo DAIC
Onde:

DICv = duracdo de interrupcédo por unidade consumidora ou por ponto de conexdo, conforme cada caso, verificada no periodo
considerado, expressa em horas e centésimos de hora;

DICp = limite de continuidade estabelecido no periodo considerado para o indicador de duracdo de interrupcdo por unidade
consumidora ou por ponto de conexao, expresso em horas e centésimos de hora;

DMICv = duragéo maxima de interrupgdo continua por unidade consumidora ou por ponto de conex&o, conforme cada caso,
verificada no periodo considerado, expressa em horas e centésimos de horg;

DMICp = limite de continuidade estabelecido no periodo considerado para o indicador de duragdo maxima de interrupcao
continua por unidade consumidora ou por ponto de conexao, expresso em horas e centésimos de hora;

FICv = frequéncia de interrupcéo por unidade consumidora ou por ponto de conexdo, conforme cada caso, verificada no periodo
considerado, expressa em niimero de interrupcoes;

FICp = limite de continuidade estabelecido no periodo considerado para o indicador de frequéncia de interrupgéo por unidade
consumidora ou por ponto de conexao, expresso em ndmero de interrupgdes e centésimo do ndmero de interrupgdes;

DICRIv = durag8o dainterrup¢ao individual ocorridaem dia critico por unidade consumidora ou ponto de conexao, expressa em
horas e centésimos de horg;

DICRIp = limite de continuidade estabel ecido para o indicador de duracdo dainterrupg&o individual ocorrida em dia critico por
unidade consumidora ou ponto de conexdo, expresso em horas e centésimos de hora;

EUSDmédio = média aritmética dos encargos de uso do sistema de distribui¢do correspondentes aos meses do periodo de
apuragdo do indicador;

730 = nimero médio de horas no més;

kei = coeficiente de majoracéo cujo valor deve ser fixado em:

i. 15 (quinze), para unidade consumidora ou ponto de conex&o atendidos em Baixa Tensao;

ii. 20 (vinte), para unidade consumidora ou ponto de conexdo atendidos em Média Tenséo;

iii. 27 (vinte e sete), para unidade consumidora ou ponto de conexao atendidos em Alta Tensao.

2.2 Indicador es Acumulados nos Transformador es de Distribuicdo e Chaves de M édia Tensdo
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Para quantificar o impacto das interrupgdes foram considerados todos os equipamentos do tipo transformadores de distribuicdo e
chaves de média tensdo cadastrados na base de dados da AES Sul. Para cada equipamento levantou-se a quantidade de
consumidores atendidos abertos em niveis de tensdo (baixa tensdo ou média tensdo) e localizagdo (urbano ou rural), além da base
histérica de interrupcgdes as quais estes equipamentos ja haviam sido submetidos até a data do desligamento programado, o que
possibilita uma andlise mais assertiva dos impactos gerados por futuras interrupgdes.

2.2.1 Indicadores DIC, FIC e DMIC Acumulados nos Transformador es de Distribuicdo

Para a definicéo dos indicadores DIC e FIC acumulados nos transformadores de distribuicdo calcula-se a
media aritmética destes indicadores em relagdo a quantidade de consumidores que cada equipamento
atende. Os indicadores DIC e FIC acumulados em cada transformador sdo calculados de acordo com as
equacles 4 eb.

he n
> DIC() > FIC()
_ = K i =0 P
DICacumuIada’I‘R - 3 I‘-l} chacumufado’f‘ﬁ - : (2)
Consumidores Clonsumidores
Caleulo de DIC Acunmmilado em transforma dores de Distribuigio Calculo de FIC Acumulado em transformadores de Distribuigao

Onde:

DIC = intervalo de tempo que, no periodo de apuracdo, em cada unidade consumidora ou ponto de
conexao ocorreu descontinuidade da distribuicdo de energia el étrica.

FIC = nimero de interrupgdes ocorridas, no periodo de apuracdo, em cada unidade consumidora ou ponto
de conexdo.

Consumidores = n° de consumidores atendidos pel o transformador;
i= indice de unidades consumidoras atendidas em BT faturadas do transformador;

NOTA 1. O DMIC acumulado no transformador devera corresponder ao maior DMIC dentre os
consumidores atendidos pelo transformador, considerando que de forma geral todos os consumidores ligados
no mesmo transformador foram submetidos as mesmas interrupcdes, salvo em casos pontuais.

2.2.2 Indicadores DIC, FIC e DMIC Acumulados nas Chaves de M édia Tensao

Para a defini¢do dos indicadores DIC, FIC e DMIC acumulados nas chaves de média tensdo calcula-se a
média ponderada entre o indicador acumulado em cada transformador em relacdo a quantidade de
consumidores que estes transformadores atendem. Os indicadores acumulados em cada chave de média
tensdo sdo cal culados de acordo com as equactes 6, 7 € 8.
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e xConsumidaes g R FIC psore X Consumidoresyy ™
(7

DICC _ MEDaTR(T (6} chcm =
; Comsiimidores ; Consumidores
Calculo de DIC Acumulado em chaves de média tensdo Calrulo de FIC Acumulado em chaves de média tensdo

s m DMIC, g rax Consum idares TR
Chave ,Zl: Consumidores

(8)

Calculo de DAIC Acumulado em chaves de media tensio

Onde:

DICmeédioTR = média aritmética do DIC verificado em cada transformador conforme aplicacdo da equagéo
4

FICwmeédioTR= NUmero médio de interrupcdes ocorridas no transformador conforme aplicacéo da equacéo 5;
DMICpmaxTrR= maior DMIC verificado no transformador atendido pela chave;

Consumidorestr = n° de consumidores em baixa tensdo atendidos pel o transformador;

Consumidores = n° de consumidores em baixa tensdo ou média tensdo atendidos pela chave,

i= indice que corresponde ao transformador atendido pela chave de média tensdo.

Abaixo segue um exemplo ilustrado pela figura 1 para melhor compreensdo da metodol ogia de calculo dos
indicadores DIC, FIC e DMIC acumulados nas chaves de média tensdo, considerando um sistema elétrico
composto por uma chave gue alimenta dois transformadores de distribuicéo.

® A A

CHAVE TR TR2

Figura 1 — Chave de média tensio que atende dois transformadores de distribuicio

Neste caso para o caculo dosindicadores DIC, FIC e DMIC acumulados na chave aplicam-se as equagoes
6, 7 e 8 respectivamente, obtendo-se:

(DIC . xConsumidares ., )+ (DIC . xConswmidares ., )

b =
Chene Consumidores
o = (FIC ppx Constmidares o )+ (FIC, x Constimidores o, )
e Consumidores
DR onsumidores + (DMIC, . o xConsumidores
Max TR TR1 MaxTR2 TR2
DMIC, =

Consumidores
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2.3 Numer o de Consumidor es atendidos por cada equipamento

Para o Calculo do impacto financeiro gerado pelas interrupcdes em cada equipamento deve-se também
conhecer a quantidade de consumidores afetados por estes quando da sua interrupgdo, portanto, para cada
transformador de distribuicéo e chave de média tensdo buscou na base de dados da AES Sul as informagtes
descritas natabela 1.

Equipamento

Codigo Conjunto

Clientes MT URB

Clientes MT RUR

Clientes BT URB

Clientes BT RUR

Equipamento 1

uuuuu

99999

99949

99999

99999

Equipamento n

9399

| o

99999

29999

29999

Tabela 1 — Informagdes para cada equipamento
Sendo as colunas:
Equipamento = matricula do equipamento;
Caodigo Conjunto = codigo ANEEL do conjunto afetado pelainterrupgdo do equi pamento;

Clientes MT URB = quantidade de consumidores atendidos pelo equipamento em média tensdo em zona
urbana;

Clientes MT RUR = quantidade de consumidores atendidos pelo equipamento em média tensdo em zona
rural;

Clientes BT URB = quantidade de consumidores atendidos pelo equipamento em baixa tensdo em zona
urbang;

Clientes BT RUR = gquantidade de consumidores atendidos pelo equipamento em baixa tensdo em zona
rural.

2.4 Calculo do EUSDmeédio paratransformadores de distribuicdo

O EUSDmédio para transformadores de distribuic¢éo devera corresponder a média aritmética do ultimo
EUSD vdlido calculado para cada consumidor atendido pelo transformador. Paraisso aplica-se a equagéo 9.

> EUSD()

hgprod L=

Clonstimidores

Calrulo do EUSD médio do transformador

Onde:

EUSD = média aritmética dos encargos de uso do sistema de distribui¢cdo correspondentes aos
consumidores atendidos pelo transformador no periodo considerado;

Consumidores = n° de consumidores atendidos pel o transformador;
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i= indice que corresponde ao niimero de unidades consumidoras atendidas em BT faturadas do
transformador;

2.5 Calculo do EUSDmédio para chaves de média tensao

O EUSDmédio para chaves de média tensdo devera corresponder a média ponderada do EUSD de cada
transformador atendido pela chave em relagcdo ao nimero total de consumidores atendidos por esta. Paraisso

aplica-se a equacéo 10.

2. BEUSE
FUSED)

_ Z Idedio TR
Ch - :
R CONSUMIAOres , .

XCORSUMIAOres

(10)

Calculo do EUSD médio da Chave

Onde:

EUSDmédioTR = encargos de uso do sistema de distribui¢cdo médio de cada transformador obtido conforme
aplicacéo da equacéo 9;

Consumidorestr = n° de consumidores atendidos pelo transformador;
Consumidoreschaye = N° de consumidores atendidos pela chave;

i = indice que corresponde ao nimero de transformadores de distribui¢do atendidos pela chave de média
tensdo.

2.6 Calculo da penalidade associada a cada equipamento.

De posse das informagbes detalhadas nos itens 2.2, 2.3, 2.4 e 2.5 pode-se entdo obter a penaidade
associada a cada equipamento, quando da sua interrupcao.

Pararelembrar:
Iten 2.2 = Indicadores acumul ados nos transformadores de distribuicéo e chaves de média tenséo;

Iten 2.3 = NUmero de consumidores atendidos por cada equipamento aberto por nivel de tensdo e
localizacéo;

Iten 2.4 = Céculo do EUSDmédio para transformadores de distribuicéo;
Iten 2.5 = Célculo do EUSDmédio para chaves de média tensdo.

Para o calculo financeiro necessita-se ainda saber as metas de DIC, FIC e DMIC associadas a cada tipo de
consumidor atendido pelo equipamento que sera interrompido. Informacfes a respeito do nivel de tensdo e
localizago ja estdo disponiveis conforme atabela 1. Os indicadores DEC e FEC anuais de cada conjunto s&o
disponibilizados conforme revisao tarifaria periodica por meio de resolucéo autorizativa emita pela ANEEL.

Por fim, apos todos os dados necessarios para o cdlculo estarem disponiveis aplicam-se as equacdes 11, 12
e 13 para adefinicéo da penalidade associada a cada equipamento:
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Iy O EUSD. .. :
Mdta DIC= i 1| DICp 2 o | NWPcons (11D
DICp 730
FIC,, +FIC,,. EUSD.. .
MultaPIC = = daw 1| oice ZEET e poi | WRcoms (12)
FiCy

EUSD

DMIC, : s
Multa DAMIC=| | ———— -1 |DICE wedo kei [N°coms  (13)
DMICp 730

Onde:

MultaDIC= multa associada ao transgressao do indicador DIC;

MultaFI C= multa associada ao transgressao do indicador FIC;

MultaDMIC= multa associada ao transgressao do indicador DMIC;

DICjni= duracéo dainterrupcdo a qual o equipamento sera submetido;

FICiht= frequéncia de interrupcdo a qual o equipamento sera submetido, seraigua a 1;
DMICjy= duragdo maxima dainterrupcdo aqual o equipamento serd submetido;

DICacym = indicador DIC acumulado no equipamento, calculado conforme a equacdes 4 e 6;
FICacum= indicador FIC acumulado no equipamento, calculado conforme aequagdes5 e 7,

DICp = limite de continuidade estabelecido no periodo considerado para o indicador de duracdo de
interrupcdo por unidade consumidora ou por ponto de conexdo expresso em horas e centésimos de hora,
para o grupo de consumidores afetados pela interrupcdo segregados por nivel de tensdo (BT e MT) e
localizagdo (URB e RUR);

FICp = limite de continuidade estabelecido no periodo considerado para o indicador de frequéncia de
interrupcdo por unidade consumidora ou por ponto de conexdo, expresso em numero de interrupcdes e
centésimo do nuimero de interrupcdes, para 0 grupo de consumidores afetados pela interrupcéo segregados
por nivel detensdo (BT e MT) elocalizagdo (URB e RUR);

DMICp = limite de continuidade estabelecido no periodo considerado para o indicador de duragdo maxima
de interrupcdo continua por unidade consumidora ou por ponto de conexao, expresso em horas e centésimos
de hora, para o grupo de consumidores afetados pela interrupcdo segregados por nivel detensdo (BT e MT) e
localizagdo (URB e RUR);

EUSDmédio = encargos de uso do sistema de distribuicdo correspondentes ao tipo de equipamento
interrompido, obtido conforme equacdes 8 e 9;

kei = coeficiente de mgjoragao cujo valor deve ser fixado em:
I. 15 (quinze), para unidade consumidora ou ponto de conexo atendidos em Baixa Tensao;

ii. 20 (vinte), para unidade consumidora ou ponto de conex&o atendidos em Média Tensao;
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lii. 27 (vinte e sete), para unidade consumidora ou ponto de conex&o atendidos em Alta Tensdo.

N°cons = nimero de consumidores afetados pela interrupcéo do equipamento segregados por nivel de
tensdo (BT e MT) elocalizagdo (URB e RUR).

Nota 2: Para o cdlculo da penalidade associada ao indicador DMIC € avaiado se 0 DMIC gerado pela
interrupcao programada serd superior a0 DMIC acumulado pelo equipamento.

2.7 Andlisede Indicadores Coletivos DEC e FEC

Além da analise de compensacdes geradas pela interrupcéo de equipamentos também € necessario que sgja
efetuada uma andlise pormenorizada do impacto destas interrupgdes nos indicadores coletivos DEC e FEC.
Para cada um dos equipamentos para os quais esta se plangando uma interrupcdo sdo verificados os
indicadores de DEC e FEC acumulados nos conjuntos afetados pela interrupgdo. Conforme o PRODIST —
Maodulo 8, para o célculo dos indicadores DEC e FEC aplicam-se as equagdes 14 e 15:

e e
2, DIC, X FIC,
DECe = (14) FEC =2 (15)
e e
Caleulo de DEC Calculo de FEC

Somando os indicadores DEC e FEC acumulados com os indicadores gerados pela interrupcéo plangjada é
possivel avaliar o impacto destas interrupcoes frente os limites estabel ecidos pelo regulador.

2.8 Desenvolvimento da ferramenta

Para a gestdo das interrupcdes foi desenvolvida uma ferramenta em linguagem de programagdo Visual
Basic for Applications (VBA) que possui uma interface amigavel e de facil utilizagdo tanto pelos solicitantes
de desligamentos como pelos analistas responsaveis pela andlise e aprovacao destes. Inicialmente de acordo
com afigura 2 seleciona-se 0 tipo de equipamento para o qual se esta plangjando a interrupgao.

Em um segundo momento o software carrega a matricula de todos os equipamentos vinculados ao tipo
selecionado que estéo cadastrados na base de dados da AES Sul. Apds a selecdo da matricula do
equipamento basta informar a duragcéo da interrupcdo pretendida em horas e centésimo de horas e selecionar
0 botdo calcular de acordo com afigura 3.

EQUIPAMENTO INTERROMPIDG  TEMPD DE INTERRUPCAD (hs)

Planejamento & Andlise da Operacho

IntenrupgSo l v & CALCULAR
. AGU - 1 -
* Chawve " Transformador AGL - 102
- a4 AT - A - AGL - 1038
Figura 2 — Selegdo do tipo de equipamento AGU - 1043
AL - 1057
AGU - 1058
AL - 1066 sl

Figura 3 — Especificacio do equipamento e duragio da interrupeio

Apos a selecdo do botdo calcular, de acordo com afigura 4, serdo exibidas as metas segregadas por classe
de consumidor, bem como os indicadores acumulados e gerados pela interrupcdo planejada.
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DIC
FIC
DTG

DIC
FIC
DMIC

METAS POR CLASSE CONSUMIDOR

BT URBAND BT RURAL MT URBAND  MT RURAL
| 43 | 10,00 | as7 | 21

| 34z [ 774 [ 273 [s04

| 269 | 528 | 2.54 | am

REALTZADO ACLMULADC REALIZADO DESLIGAMENTO  REALTIZADO TOTAL
[oo0 6,00 6,00

[ 000 1,00 1,00

om0 o0 [ooo

Figura 4 - Metas & Indicadores por classe de consumidor

Ap6s a execucdo dos calculos sdo exibidas as penalidades segregadas em DIC FIC e DMIC associadas a

interrupcdo planegjada, conforme afiguras.

ESTIMATIVA DE MULTAS POR CLASSE CONSUMIDOR

BT URBAND BT RURAL MT URBAND MT RURAL TOTAL
DIC [ 82,9 | [ 301,00 | | 663,98
FIC: | [ [ | | 0,00
DMIC | 1.02691 | 0,00 | 428,58 | 0,00 | 1.455,40

Figura 5 — Penalidades associadas 3 interrupcdo plansjada

Por fim, de acordo com afigura 6, tem-se o impacto dainterrupc¢éo nos indicadores coletivos DEC e FEC.

EcRFEC x|
Equipamento Consumidores Druragiofh)
[ non-ea D | 600
DEC
COMIUNT O AFETADO CONSUMIDORES — META ANUAL METAMENSAL  METADIA
CONIUNTO (ANEEL) (ANEEL)
| Scharlau | 54,700 | B,0000 | 10,6667 ] 0,0219
ANALISE INDICADOR
DEC ACUMILADO DEC % META MENSAL ¥ META DIA
00 COMINTO DESLIGAMENTG tAcumubada+ Dhesbigame niu) {Dies ligamenis)
0,001 I 0,0373 | 7,11% | 170,16%
FEC -
COMIUNTO AFETADO CONSUMIDORES ~ META ANUAL  META MENSAL META DIA
CONJUNTO (ANEFL) (ANEEL)
| Scharlau | 54.700 | 11,0000 | 09167 1 0,0301
AMALISE INDICADOR
FEC ACUMULADO FEC % META MENSAL  META DIA
D0 CONJUNTO DESLIGAMENTO (Acumubado+Deslig 1] (Ttes ligame nia)
0,008 I 0,062 | 0,590% | 20,62%
NOTAL : Ds indicadores estio exdibidos na base do conjunto e com valores acumuados dentro do mids
corrente,
NOTAZ : As metas mensals sdo lineares e equivalem a meta anual dividida por 12, assim como as metas
didrias que representam as metas anuats divididas por 365,

Figura 6 — Indicadores Coletivos DEC e FEC
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Nafigura6, tem-se:

Equipamento = matricula do equipamento interrompido;

Consumidores = n° total de consumidores afetados pela interrupgao;

Duragdo = duracéo dainterrupcdo em horas e centésimos de horas;

Conjunto Afetado = conjunto afetado pelainterrupgéo;

Consumidores do conjunto = n° total de consumidores no conjunto afetado;

Meta Anual (ANEEL) = meta anual do respectivo indicador para o conjunto afetado, disponibilizado

em resolucdo especifica;

Meta Mensal (ANEEL) = corresponde a 1 doze avos da Meta Anual (ANEEL);

e Meta Dia = corresponde a 1 trezentos e sessenta e cinco avos da Meta Anual (ANEEL);

e DEC ou FEC Acumulado do Conjunto = DEC ou FEC acumulado no més corrente para o respectivo
conjunto de acordo com a base de histérica de interrupcfes da empresa;

e DEC ou FEC Dedligamento = corresponde ao DEC ou FEC gerado pelainterrupgéo planegada;

e % Meta Mensal (Acumulado+Desligamento) = corresponde ao impacto que o desligamento ira gerar
somado ao indicador acumulado neste conjunto em relagdo a meta mensal estabel ecida para este;

e % Meta Dia = corresponde ao impacto gerado pelo desligamento em relagcdo a meta didria estabelecida

para este conjunto;

3. Conclusdes

Sabe-se que a busca pela exceléncia na qualidade do fornecimento de energia elétrica é alvo constante
das distribuidoras de energia elétrica, especidmente da AES Sul, a qual dentro desta Optica busca
restabelecer o sistema no menor intervalo possivel quando de perturbaces e interrupcdes no sistema
gérico. Com o objetivo de minimizar estes eventos 0s dedigamentos programados para
melhoria/lexpansdo do sistema tornam-se cada vez mais volumosos no cotidiano das distribuidoras. Antes
da aplicacdo do projeto sobre o qual trata este artigo a AES Sul executava em 2011 mensalmente em média
245 desligamentos de urgéncia e 488 desligamentos normais, o conceito destes tipo de desligamentos foi
abordado na introducdo deste artigo. Nota-se que apds o inicio do projeto que ocorreu em agosto de 2011 a
meédia mensal de desligamentos de urgéncia reduziu de 245 para 137. Contribuindo para o resultado
positivo do projeto o numero de desligamentos normais subiu de 488 para 558 desligamentos/més,
conforme observa-se no gréfico 1.
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Gréfico 1 - Resultado do projeto

Utilizando-se bases historicas de desligamentos e penalidades associadas a estes se calculou um valor

médio de R$ 700,00 para cada desligamento de urgéncia executado. Portanto, com a reducéo média mensal

de 108 desligamentos calcula-se que o ganho financeiro foi de R$ 756 mil em 7 meses de projeto. Ressalta-
se que a ferramenta desenvolvida foi disponibilizada inicialmente para os analistas responsaveis pela
aprovacdo de dedligamentos e somente apds a homologacdo da ferramenta ocorreu a divulgacdo e
disponibilizac&o para os solicitantes de desligamentos das coordenacdes regionais. Estes atualmente podem
avaliar previamente 0 impacto de cada desligamento programado antes de solicitélo.
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