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RESUMO

A pesquisa teve como objetivo analisar os projetos de P&D da Companhia Hidro Elétrica do Sao Francisco, como
um estudo de caso do setor elétrico brasileiro. Foram analisados os projetos concluidos e realizadas entrevistas
com gerentes de projetos de P&D para coletar informag¢des quanto aos produtos obtidos, o grau de aplicagao
desses produtos e a forma de difusdo dos conhecimentos gerados. Os resultados mostraram que as pesquisas
desenvolvidas sdo do tipo aplicada, estratégica, de curta duragdo e baixo custo. Dos produtos obtidos, 25,0%
estdo totalmente aplicados as rotinas da empresa, 27,1% estdo parcialmente aplicados e 6,3% sao inaplicaveis.

PALAVRAS-CHAVE

Setor elétrico brasileiro, Pesquisa e desenvolvimento, Projetos de P&D

1.0 - INTRODUGAO

O setor elétrico brasileiro tem passado por profundas transformagdes oriundas do processo de transigdo do seu
modelo estrutural. Empresas do setor que antes estavam inseridas em um mercado monopolista, hoje se véem
obrigadas a competir para sobreviver. A adogdo da concorréncia empresarial nos segmentos de geragéo e
comercializagdo de energia elétrica mudou a maneira com que essas empresas lidam com o mercado de energia.
Ao mesmo tempo, novos agentes foram inseridos no setor. Foram criadas agéncias regulatorias, érgaos de
coordenacdo, ambientes de negociagdo e novas regras tarifarias. Como se ndo bastasse as transformacgoes, o
setor elétrico como um todo necessita melhorar sua eficiéncia para enfrentar os desafios atuais e futuros.

As atividades de pesquisa cientifica e desenvolvimento tecnolégico (P&D) podem, decididamente, contribuir para
derrubar algumas das barreiras que impedem o setor elétrico de se desenvolver dentro de padrbes éticos e
ambientalmente corretos. As empresas do setor precisardo investir em P&D para gerar novos conhecimentos e
tecnologias que permitam a elas, de um lado, ganhar diferencial competitivo no mercado, e de outro, contribuirem
para o desenvolvimento sustentavel do setor elétrico nacional.

Alguns investimentos ja vem sendo realizados, principalmente a partir da publicagdo da Lei 9.991 de 2000 que
instituiu a obrigatoriedade de investimentos em P&D e eficiéncia energética, por parte das empresas do setor.
Porém, pouco se sabe sobre as atividades de P&D que estdo sendo desenvolvidas no setor elétrico brasileiro com
relagdo ao tipo de pesquisa que esta sendo realizada, que recursos humanos estdo sendo empregados nesses
projetos, quais os beneficios obtidos pela empresa e pelas organizacdes de pesquisa envolvidas na realizagéo
dos projetos e, principalmente, quais produtos foram obtidos e em que grau eles estdo sendo efetivamente
aplicados nos processos internos das empresas.
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Neste contexto, este estudo pretende contribuir para aumentar o conhecimento da realidade dos investimentos em
P&D no setor de energia elétrica, ainda que através de um estudo de caso em uma das maiores empresas
publicas do setor, a Companhia Hidro Elétrica do Sao Francisco (CHESF).

2.0 - P&D NO SETOR ELETRICO BRASILEIRO

Segundo a Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), atividade de pesquisa e
desenvolvimento (P&D) é todo trabalho criativo, feito de forma sistematica, com o objetivo de aumentar o estoque
de conhecimento, incluindo conhecimento humano, cultural e social; bem como o0 uso desse estoque de
conhecimento para gerar novas aplicagdes (1). As atividades de P&D geram como produtos softwares, processos,
metodologias, publicagdes cientificas e técnicas, patentes e orientagbes académicas.

O Programa de P&D do setor elétrico brasileiro representa um esforgo conjunto de empresas, governo e
organizagdes de pesquisa em gerar conhecimento, inovar na aplicagdo dos conhecimentos ja adquiridos e
capacitar recursos humanos para fazer frente aos desafios tecnolégicos e mercadologicos atuais e futuros do
setor. O programa é regulamentado pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), autarquia federal com a
finalidade de regular e fiscalizar a produgéo, transmisséo, distribuicdo e comercializagdo de energia elétrica no
Brasil. A partir de julho de 2000, quando foi promulgada a Lei 9.991, todas as empresas concessionarias,
permissiondrias ou autorizadas dos servigos publicos de energia elétrica ficaram obrigadas a aplicar uma
percentagem minima de suas Receitas Operacionais Liquidas (ROL) em programas de P&D, como também, em
programas de eficiéncia energética (2).

Os programas de P&D desenvolvidos pelas empresas do setor elétrico sdo compostos de um ou mais projetos, e
sdo divididos por ciclos anuais. Quanto ao tipo de pesquisa, os projetos sdo classificados em: pesquisa basica,
aplicada ou desenvolvimento experimental.

3.0 - ESTUDO DE CASO DOS PROJETOS DE P&D DA CHESF

3.1 A empresa estudada

A Companhia Hidro Elétrica do Sdo Francisco (CHESF) foi criada pelo Governo Federal através do Decreto-Lei
n.? 8.031 de 03 de outubro de 1945. A CHESF é uma empresa de economia mista, subsidiaria da Centrais
Elétricas Brasileiras (ELETROBRAS). Seu principal objetivo é gerar, transmitir e comercializar energia elétrica.
Possui sede na cidade de Recife, no Estado de Pernambuco, e escritérios regionais em Paulo Afonso (BA),
Sobradinho (BA), Salvador (BA), Teresina (PI) e Fortaleza (CE).

3.2 Coleta e processamento dos dados

Para a realizagdo da pesquisa, foram disponibilizados pela CHESF os 125 projetos de P&D pertencentes a cinco
ciclos anuais, do ciclo 2000/2001 ao 2004/2005. Destes, foram selecionados para andlise dos resultados obtidos
todos os 52 projetos, dos ciclos 2000/2001 e 2001/2002, por se tratar dos ciclos mais antigos e, por isso, permitir a
afericao dos seus resultados.

Os dados relacionados aos projetos de P&D foram coletados de trés fontes: os arquivos dos Formularios de
Projetos (fornecidos pela geréncia de P&D da CHESF), a base de dados da Plataforma Lattes (mantida pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq) e através de entrevistas com os
gerentes de projetos.

Os Formularios de Projetos sdo documentos preenchidos pela equipe do projeto na sua fase inicial, para serem
enviados para avaliagdo e aprovacao pela CHESF e, posteriormente, pela ANEEL. Dentre as informagdes
disponiveis nos formularios, estdo: titulo do projeto, duracdo, tipo de pesquisa (basica, aplicada ou
desenvolvimento), area tematica da pesquisa, justificativa de sua realizagédo, objetivos e resultados esperados,
metodologia que sera empregada, riscos associados ao projeto, entidades participantes, composicéo e titulagao
da equipe de projeto, recursos necessarios, etapas do projeto, acompanhamento e Relatério Final. Na parte
dedicada ao Relatério Final estdo disponiveis informacdes sobre a metodologia que realmente foi adotada, os
resultados alcangados e a estratégia utilizada para a difusdo dos conhecimentos.

A Plataforma Lattes é uma base eletrénica de dados que reune informagdes de pesquisadores e instituicdes de
pesquisa das areas de ciéncia e tecnologia. A base de dados referente aos pesquisadores contém seus curriculos
com suas respectivas produgdes cientificas e tecnolégicas.



Foram também realizadas entrevistas face a face com os gerentes dos 52 projetos selecionados. Como alguns
gerentes administravam mais de um projeto, no total foram entrevistados 41 gerentes de projetos. Durante as
entrevistas, os gerentes foram indagados quanto aos aspectos especificos de cada projeto e seus resultados.

Os dados foram tabulados e posteriormente analisados no software estatistico SPSS (Statistical Package for
Social Sciences) Versao 13.0. As ferramentas da estatistica descritiva do SPSS foram utilizadas para o célculo de
freqliéncias, médias e desvio-padrdes, enquanto que se utilizou o Microsoft Excel Versdao 2000 para elaboragdo
de tabelas e graficos dos resultados.

3.3 Os resultados encontrados

Os resultados estdo apresentados em trés seg¢bes. Na primeira se¢do tem-se uma caracterizagao geral dos 125
projetos que compuseram 0s 5 ciclos anuais disponiveis para a pesquisa, do ciclo 2000/2001 ao 2004/2005. Na
segunda se¢do as analises focalizaram apenas os 52 projetos concluidos, pertencentes aos ciclos 2000/2001 e
2001/2002. E na terceira segao sao apresentados os resultados das entrevistas com os gerentes de projetos.

3.3.1 Caracterizacdo geral dos projetos de P&D.

A pesquisa do tipo aplicada esteve presente em 71,2% dos projetos, enquanto que a pesquisa basica em apenas
13,6% dos projetos. O maior nimero de projetos realizando pesquisa do tipo aplicada é um resultado previsivel.
Pois a empresa, na tentativa de resolver problemas imediatos, busca priorizar projetos de pesquisa que forne¢gam
resultados com uma aplicacao especifica e imediata, o que € melhor conseguido através da pesquisa aplicada e
de curto prazo. Resultados semelhantes também foram encontrados por Gomes e Jannuzzi (3), os quais
observaram uma tendéncia das concessiondrias de energia elétrica em investirem seus esforcos de P&D em
projetos de pesquisa aplicada e de curto prazo.

Quanto a duragdo dos projetos, 91,2% destes possuiam prazo de conclusdo menor ou igual a 24 meses. Além
disso, foi expressivo o nimero de projetos que foram concebidos para serem concluidos em 1 ano (34,4%). Estes
achados corroboram com os encontrados pelo Grupo de Prospecg¢édo Tecnoldgica (GTPT) (4), onde 92,4% dos
projetos tinham prazo de conclusdo de até 2 anos. Ainda segundo o GTPT (4), esses projetos de curto prazo tém
como produto a obtengdo de metodologias e softwares, em detrimento do desenvolvimento de protétipos, os quais
demandam maior tempo de execugao.

Apesar da concentragcdo de projetos realizados com organizagdes de pesquisa localizadas na Regido Nordeste
(69,6% dos projetos), organizagdes dos Estados da Regido Sudeste também participam ativamente do Programa
de P&D da CHESF (27,2% dos projetos), conforme pode ser visto na Tabela 1.

TABELA 1 — Quantidade de projetos por regido geogréfica de localizacdo da organizagéo de pesquisa contratada

Regido Geografica n %
Nordeste 87 69,6
Sudeste 34 27,2
Sul 4 3,2

Total 125 100,0

Fonte: elaborado pelos autores.

O maior nimero de projetos de P&D, realizados ou em andamento, com organizagdes de pesquisa localizadas
geograficamente proximas da empresa (69,6% das organizagbes de pesquisa estdo localizadas em cidades da
Regido Nordeste, estando a maioria (55,2%) em Recife ou Campina Grande) esta, de certa forma, de acordo com
a literatura. Algumas pesquisas, tais como as realizadas por Audretsch e Feldman (5), Rallet e Torre (6) e
Desrochers (7), afirmam a importancia da proximidade geografica dos agentes no processo de inovagao
tecnolodgica. De acordo com esses autores, as atividades de P&D séo intensivas em conhecimento nao codificado
e implicito, o chamado conhecimento tacito; e este tipo de conhecimento, para ser transferido, requer um
compartilhamento de experiéncias comuns de trabalho, através de relagdes face a face dos agentes envolvidos. A
proximidade geografica entre esses agentes se transforma em uma condigdo necessdria para que as relagoes
face a face acontecam.

Quanto a titulagdo maxima dos coordenadores e gerentes dos projetos, 82,4% dos coordenadores possuem o
grau de Doutor, enquanto que apenas 13,6% dos gerentes de projetos possuem esta mesma titulagéo. Por outro
lado, 63,2% dos gerentes de projetos possuem até o nivel de Especializag¢éo, contra 4,0% dos coordenadores.

As equipes de projetos de P&D foram formadas por uma média de 8,6 pessoas (Desvio padréo de 3,0 pessoas),
entre técnicos, graduados, especialistas, mestres e doutores. Das 1.078 pessoas envolvidas nos 125 projetos,



33,1% sao doutores e 20,4% sao mestres. Em média, cada projeto possuiu 2,9 doutores e 1,8 mestres.

3.3.2 Resultados alcancados pelos projetos dos ciclos iniciais.

Dos 52 projetos de P&D, 4 (7,7%) nao obtiveram um produto conclusivo. Os 48 (92,3%) restantes geraram um
total de 89 produtos. Destes, 30,3% foram softwares, 24,7% metodologias, 12,4% protétipos e 10,1% processos. A
Tabela 2 apresenta esses resultados.

TABELA 2 — Produtos obtidos pelos projetos de P&D da CHESF

Produtos n %

Software 27 30,3
Metodologia 22 24,7
Protétipo 11 12,4
Processo 9 10,1
Modelo conceitual 7 7,9
Algoritmo 7 7,9
Projeto demonstrativo (piloto) 6 6,7

Total 89 100,0

Fonte: Elaborado pelos autores.

O maior nimero de produtos na forma de softwares e metodologias também foi encontrado pelas pesquisas do
GTPT (4) para os primeiros ciclos anuais de projetos de outras empresas do setor. Estes resultados indicam uma
priorizagdo das equipes de pesquisa para projetos de curto prazo e custo relativamente baixo quando comparado
com projetos que levem a obter protétipos ou pilotos.

Outro tipo de produto obtido pelos projetos de P&D foi a producdo académica das equipes de projetos, na forma

de publicacdes técnicas, cientificas e orientagdes académicas. Esses resultados académicos estdo apresentados
na Tabela 3 e na Tabela 4.

TABELA 3 — Producao técnica e cientifica dos projetos de P&D da CHESF

Producéo Cientifica n %
Artigo completo em periddico internacional 12 52
Artigo completo em periédico nacional 4 1,7
Livro 1 0,4
Capitulo de livro 1 0,4
Trabalho completo em Anais de congresso internacional 62 27,0
Trabalho completo em Anais de congresso nacional 100 43,5
Resumo em Anais de congresso internacional 3 1,3
Resumo em Anais de congresso nacional 4 1,7
Trabalho técnico 43 18,7
Total 230 100,0

Fonte: elaborado pelos autores.

TABELA 4 — Orientacbes académicas relacionadas aos projetos de P&D da CHESF

Orientacdes Académicas n %
Iniciagéo cientifica 5 13,2
Monografia 3 7.9
Dissertagéo de mestrado 24 63,2
Tese de doutorado 6 15,8
Total 38 100,0

Fonte: elaborado pelos autores.

Pela quantidade de trabalhos publicados em periddicos e Anais de congressos, muitos deles internacionais, tém-
se uma idéia da qualidade da pesquisa que esta sendo desenvolvida através dos projetos de P&D do setor



elétrico. Essas pesquisas, ao serem divulgadas, contribuem para a formagao da base técnico-cientifica do setor
elétrico e permitem o transbordamento do conhecimento para outras regides do pais e também para fora dele.
Vale destacar que nao houve referéncia a nenhuma patente obtida ou solicitada para os produtos desenvolvidos.

Em relagdo as orientacdes académicas mostradas na Tabela 4, os projetos de P&D renderam 38 orientagdes, que
resultaram em trabalhos de iniciagédo cientifica, monografias, dissertacées de mestrado e teses de doutorado. As
dissertagbes de mestrado foram o principal produto das orientagdes, representando 63,2% destas. Este resultado
esta de acordo com o encontrado por Melo Junior e Pompermayer (8), no qual mais da metade (52,2%) das
orientagbes ligadas aos projetos de P&D resultaram em disserta¢cdes de mestrado. Pelo menos em parte, a
predominancia de orientagbes de mestrado esta relacionada a compatibilidade de tempo entre a duragdo dos
cursos de mestrado ministrados no pais (2 anos) e a duragéo da maioria dos projetos de P&D (2 anos ou menos).

As orientacoes académicas cumprem o papel de formagédo de recursos humanos altamente qualificados para o
setor elétrico. Os profissionais formados poderdo ser absorvidos pelas empresas do setor ou mesmo por
organizagdes de pesquisa que estejam intimamente ligadas as pesquisas de interesses do setor elétrico. Portanto,
as orientagdes além de servirem para o desenvolvimento dos projetos aos quais estao ligadas, terminam por criar
um conjunto de pesquisadores que poderdo definir os rumos da pesquisa no setor.

Melo Junior e Pompermayer (8) afirmam que a combinagéo desses recursos humanos qualificados com a melhoria
da infra-estrutura de pesquisa das organizagdes envolvidas amplia a capacidade de produgao cientifica e
tecnoldgica das empresas do setor elétrico, proporcionando beneficios ndo s6 para as empresas e organizagoes
de pesquisa, mas também para os consumidores e para toda a sociedade.

3.3.3 Resultados das entrevistas com os gerentes de projetos.

O objetivo principal de se fazer as entrevistas com os gerentes de projetos era de captar informagdes quanto ao
grau de aplicagdo na empresa dos produtos obtidos com a realizagdo dos projetos de P&D. Para isso, foi
solicitado aos gerentes de projetos que indicassem em que estagio de aplicacdo estavam esses produtos, bem
como, o motivo pela aplicagdo parcial ou pela ndo aplicacdo dos mesmos. Os resultados estdo mostrados na
Figura 1.
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Fonte: elaborado pelo autor.

FIGURA 1 — Aplicabilidade dos produtos obtidos com os projetos de P&D

De acordo com os entrevistados, alguns produtos s&o inaplicaveis (6,3%) devido a se mostrarem invidveis
tecnicamente para utilizagdo nas rotinas da empresa.

No caso dos produtos que sdo potencialmente aplicaveis (41,7%), ou seja, sdo aplicaveis, mas ainda ndo estavam
em uso, os principais motivos referidos pelos gerentes de projetos para a ndo aplicabilidade atual do produto
foram:

a. O produto ainda precisa de aperfeicoamentos para poder ser aplicado (45,0% dos casos);

b. As pessoas ndo estado receptivas para a nova tecnologia (preferindo continuar com os produtos atualmente em
uso) (25,0% dos casos);

c. O produto resultante apresenta um desempenho menor quando comparado aos disponiveis no mercado (15,0%
dos casos).

Com relagao aos produtos que estéo parcialmente aplicados (27,1%), os principais motivos apontados para a nao
utilizagdo completa dos mesmos sdo idénticos aos dos produtos potencialmente aplicaveis, porém em
porcentagens diferentes. Sao eles:



a. O produto ainda precisa de aperfeigoamento para poder ser aplicado (33,3% dos casos);

b. As pessoas nado estédo receptivas para a nova tecnologia (33,3% dos casos);

c. O produto resultante apresenta um desempenho menor quando comparado aos disponiveis no mercado (16,7%
dos casos).

Afora as questdes de desempenho e aperfeigoamento técnico dos produtos de P&D, de uma forma geral, o0 motivo
pela baixa aplicabilidade destes esta ligado a dificuldade de internalizagdo na empresa das tecnologias
desenvolvidas (4).

Outro ponto importante no processo de P&D é a difusdo dos conhecimentos que foram gerados durante a
realizagdo das pesquisas. Esses conhecimentos precisam ser sociabilizados na empresa e no setor elétrico como
um todo. Quando perguntados se houve alguma forma de difusdo dos conhecimentos, tanto interna quanto
externamente a empresa, 80,8% dos gerentes responderam que sim.

A forma mais usual de difusdo dos conhecimentos foi através de palestras e seminarios internos (30,4%), seguida
da apresentacdo dos resultados dos projetos de P&D em congressos técnicos e cientificos (27,7%), treinamentos
internos (16,1%), publicacdo em revista especializada (13,4%) e elaboragdo de manuais (11,6%). A Tabela 5
mostra as formas de difusédo dos conhecimentos adquiridos com os projetos de P&D. Esta tabela ndo quantifica
cada forma de difusdo, por exemplo, nimero de palestras realizadas ou de artigos publicados. Ela apenas
apresenta a frequéncia com que cada forma de difusao foi referida pelos entrevistados. O nimero de publica¢des
em Anais de congressos e em revistas especializadas, por exemplo, foi apresentado na Tabela 3 da segéo
anterior.

TABELA 5 — Formas utilizadas para difusdo dos conhecimentos adquiridos com a realizagédo dos projetos de P&D

Forma de difusdo n %
Palestras/Seminarios internos 34 30,4
Apresentagdo em congressos técnicos e cientificos 31 27,7
Treinamentos internos 18 16,1
Publicagbes em revistas especializadas 15 13,4
Elaboragao de manual 13 11,6
Publicagéo de livros 1 0,9
Total 112 | 100,0

Fonte: elaborado pelos autores.
NOTA: admitiu respostas multiplas.

Como forma de contribuir para a melhoria do processo interno de gestdo do programa de P&D da empresa, foi
solicitado aos entrevistados que citassem os principais fatores que dificultam o desenvolvimento de projetos de
P&D na empresa. Os entrevistados enumeraram alguns fatores que, para efeito de analise, foram classificados em
cinco categorias: (1) processo de contratagdo dos projetos, (2) disponibilidade de tempo do gerente de projeto, (3)
vinculo da pesquisa aos processos internos da empresa, (4) comprometimento das pessoas envolvidas no projeto
e (5) outros fatores. Os resultados estdo apresentados na Tabela 6.

TABELA 6 — Fatores que dificultam o desenvolvimento de projetos de P&D na empresa estudada

Fatores n Y%
Processo de contratacao 30 47,6
Comprometimento das pessoas envolvidas 11 17,5
Vinculo da pesquisa aos processos da empresa 9 14,3
Disponibilidade de tempo do gerente de P&D 8 12,7
Outros 5 7,9
Total 63 | 100,0

Fonte: elaborado pelos autores.
NOTA: admitiu respostas multiplas

Dentre os problemas ligados ao processo de contratacéo, as principais queixas dos entrevistados foram:
a. O grande intervalo de tempo entre a formulacdo da idéia do projeto e o inicio da contratagdo e execugéo do

mesmo (51,6% dos casos);
b. O excesso de burocracia na contratagédo (38,7% dos casos);



c. A inexperiéncia de algumas organizagdes de pesquisa quanto ao processo de contratagdo dos projetos (9,7%
dos casos).

Embutida no problema da demora na contratagéo dos projetos existe a questao de que esse grande intervalo de
tempo, entre a formulacdo da idéia e o inicio dos trabalhos, leva a uma mudanga significativa na composigao da
equipe original do projeto. Pois muitos dos pesquisadores (mestrandos, doutorandos, entre outros) saem da
equipe por terem concluido seus cursos de pds-graduagdo ou mesmo terem aderido a outros projetos, havendo
necessidade de alocar novos recursos humanos.

Na questdo do comprometimento das pessoas envolvidas nos projetos, os entrevistados referiram os seguintes
problemas:

a.Resisténcia das pessoas que serdo usudrias do(s) produto(s) da pesquisa em participar de etapas de
desenvolvimento do projeto ou, ao final do mesmo, em utilizar o novo produto em suas rotinas (40,0% dos
casos);

b. Dificuldade de se dispor de pessoas da empresa com tempo disponivel para participar do desenvolvimento do
projeto (40,0% dos casos);

c. Falta de visdo da importancia dos projetos de P&D por parte de alguns superiores hierarquicos (20,0% dos
€asos).

Dentre os entrevistados que referiram problemas que se enquadram na categoria “vinculo da pesquisa aos
processos internos da empresa”, 55,6% deles acreditam que para o projeto de P&D ter sucesso, este deve fazer
parte do objetivo e da rotina do érgdo da empresa que o esta propondo. Por outro lado, 22,2% referiram que o
nivel tecnoldgico do projeto de P&D precisa ser compativel com a tecnologia atualmente em uso na empresa,
enquanto que 22,2% acreditam que enfrentaram problemas no desenvolvimento dos projetos de P&D por estes
serem pouco objetivos e muito académicos.

Quanto a disponibilidade de tempo dos gerentes de projetos, dentre os que se enquadraram dentro desta
categoria, 87,5% alegaram que as atividades de P&D, por ndo serem suas atividades-fim, passam a ser
encaradas como um acréscimo de trabalho as suas tarefas cotidianas. Outros (12,5%) alegaram que seus
superiores hierarquicos priorizaram os seus tempos para as atividades-fim do 6rgdo ao qual estdo subordinados,
muitas vezes néo os liberando para as atividades de acompanhamento dos projetos de P&D.

4.0 - CONCLUSAO

Por pertencerem aos primeiros ciclos de pesquisas apds a publicagdo da Lei 9.991/00 muitos dos projetos
analisados enfrentaram dificuldades que estdo relacionadas a todo novo processo. Dificuldades relacionadas a
contratagdo das organizacdes de pesquisa, indefinicdo de areas prioritarias de pesquisa, organizagdo de
estruturas internas de gestédo de P&D e criagdo de cultura de P&D na empresa. Vale lembrar que, ap6s nove anos
da entrada em vigor da Lei 9.991, boa parte dessas dificuldades ja foi vencida.

Os resultados encontrados pela pesquisa permitiram chegar a algumas conclusées a respeito das atividades de
P&D que estao sendo realizadas na empresa. Na sua maioria, as pesquisas desenvolvidas pelos projetos de P&D
da CHESF séo do tipo aplicada, estratégica, de baixo custo e de curta duragdo. Isso reflete um estagio inicial nas
atividades de P&D, onde ainda néo esté totalmente disseminada na empresa uma cultura de P&D de longo prazo.
Portanto, existe uma necessidade de reforgo das politicas internas de valorizagdo das atividades de P&D, com
uma abrangente divulgacao dos resultados dessas atividades para que, com isso, se incentive a cultura de P&D
na empresa.

Quanto as organizagdes de pesquisa que estao desenvolvendo ou desenvolveram os projetos de P&D, existe uma
forte participagdo de universidades, principalmente as federais localizadas na Regido Nordeste. A interacdo
universidade-empresa traz beneficios para ambos os participantes, pois permite a transferéncia de
conhecimentos, técnicas e recursos entre esses agentes.

As equipes de projeto possuem uma grande proporgdo de pesquisadores com titulacdo de doutor e mestre,
permitindo a orientacdo académica com consequente formagao de recursos humanos qualificados, que poderédo
determinar o futuro das pesquisas no setor. Houve boa difusdo dos conhecimentos gerados pelos projetos, tanto
internamente quanto para o setor elétrico como um todo, através da publicagdo de artigos em revistas
especializadas, apresentagdes em eventos técnicos e cientificos e publicagées em Anais de congressos.

Foram obtidos 89 novos produtos (1,7 produto por projeto), na sua maioria soffwares e metodologias, com mais da
metade (52,1%) sendo total ou parcialmente aplicados nas rotinas internas da empresa. Os principais motivos que
impediram o total aproveitamento dos produtos nédo estdo relacionados com a qualidade técnica destes, e sim com



questdes de adaptacao e aceitacao da tecnologia. Isto indica que, para certos produtos, existe uma necessidade
de continuidade dos projetos de P&D, devido a necessidade de desenvolvimentos tecnoldgicos subsequentes.

Os resultados dos projetos de P&D contribuem para o reforco da base técnico-cientifica do setor elétrico, na
formacéo de recursos humanos qualificados e na implementagéao dos processos de inovagéo tecnolédgica no setor
elétrico brasileiro. As interagdes universidade-empresa e os produtos obtidos com a realizagdo dos projetos de
P&D representam uma importante contribuigdo do programa de P&D da CHESF para o desenvolvimento da base
técnico-cientifica regional. Dessa forma, os investimentos em atividades de P&D no setor elétrico brasileiro,
quando bem aplicados, podem trazer ndo s6 beneficios econdmicos para os agentes do processo, como também,
beneficios sociais para o pais.

Como recomendagbes de pesquisas futuras, pode-se realizar pesquisas que analisem o setor como um todo,
baseadas tanto em dados secundarios quanto em coleta direta de informagdes junto as empresas do setor.
Também é necessario um maior desenvolvimento de metodologias de avaliagdo e selegao inicial de projetos de
P&D aplicadas ao setor elétrico, bem como a utilizagdo de métodos mais avangados de avaliagio da eficiéncia
desses projetos, como por exemplo, as avaliagdes baseadas na Andlise por Envoltéria de Dados (Data
Envelopment Analysis — DEA), que combinadas com questionarios e entrevistas podem identificar os fatores que
levaram ao sucesso de uns projetos e ao fracasso de outros.
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