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RESUMO

Buscando-se atender aos preceitos da boa gestdo empresarial, que exige planejamento, execugdo, monitoramento,
avaliagcdo e corregao dos desvios, surge a importancia do uso de indicadores. Este trabalho propdée um conjunto
basico de indicadores que podem ser usados na gestao de borda de reservatérios. Eles permeiam tanto a etapa de
levantamento socio-patrimonial e ambiental, quanto a fase posterior de manutengdo, que inclui monitoramento e
inspegdes continuas. Tomando-se como referéncia o Brasil, a proposicdo deste trabalho € inovadora, pois ndo se
tem noticia de outros estudos de indicadores especificamente voltados para esta area, de relevante importancia para
empresas concessionarias de geragao hidrelétrica.
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1.0 - INTRODUGAO

E ponto pacifico que, em qualquer processo de desenvolvimento, a energia desempenha um papel fundamental
para satisfagdo das necessidades humanas, estando presente em todas as atividades, seja como um servigo
essencial a qualidade de vida ou como fator de produgéo que dinamiza o desenvolvimento econémico.

No Brasil, cerca de 90% da energia elétrica é proveniente de usinas hidrelétricas (UHE), as quais utilizam, como
fonte primaria de energia, a agua acumulada nos reservatérios. Contudo, a implantagdo e operagdo de UHE
causam diversas alteragées no meio ambiente.

No caso das UHE brasileiras, os perimetros dos reservatorios medidos no nivel maximo normal de operagédo
apresentam cerca de 76.000 km de extenséo, o que representa quase dez vezes a costa brasileira (1).

Adicionalmente, observa-se que o desenvolvimento urbano somado a possibilidade de exploragdo de varias
atividades econdmicas levaram as comunidades a se aproximarem, cada vez mais, dos reservatorios das usinas
hidrelétricas, passando a ocupar suas margens e ilhas.

Esta ocupagédo acarreta, na maioria das vezes, graves impactos ambientais, além de ocasionar uma série de
restricbes a operagdo dos reservatorios, o que, diante dos avangos e evolugdo da legislagdo ambiental, tém
deixado as empresas concessionarias passiveis de serem interpeladas pelos Orgdos Ambientais, pelo Ministério
Publico e Procuradorias Publicas Federais e Estaduais e pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL).

Pelo fato de se utilizar de um recurso natural renovavel, as empresas do setor elétrico tém a responsabilidade de
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proteger e melhorar 0 meio ambiente em suas dareas de atuagdo. Torna-se necessario, portanto, um
aperfeicoamento permanente dos critérios de planejamento, implantagdo e operagdo dos empreendimentos do
setor, de modo a minimizar os impactos ambientais provocados.

Como fruto das reflexbes da sociedade relativas as questdes ambientais, surgiu o conceito de desenvolvimento
sustentavel, como uma nova forma de desenvolvimento, agregando trés vertentes: crescimento econémico,
equidade social e equilibrio ecolégico.

Dentre as questdes que permeiam o processo de gestdo da sustentabilidade, uma delas diz respeito a construgéo
de indicadores, que podem ser entendidos, simplificadamente, como variaveis que traduzem, de forma mensuravel,
aspectos da realidade, de modo que sua observagao e avaliagio se tornem operacionais. No caso especifico deste
trabalho, o foco é dado a gestédo de bordas de reservatérios de usinas hidrelétricas.

O desenvolvimento deste trabalho foi dividido em se¢des. Na primeira segédo apresenta-se uma breve introdugéao ao
tema proposto no trabalho, de forma a justificar e destacar a sua importancia, abrangéncia e relevancia. A segunda
sec¢do traz uma revisdo da literatura, onde sao tratadas questdes relativas aos conceitos teéricos. Na terceira
segao, sao propostos um conjunto de indicadores para a gestao de bordas de reservatérios de UHE. A ultima parte
traz as conclusdes do estudo, as recomendagdes para pesquisas futuras e as consideragdes finais.

2.0 - BASE CONCEITUAL

Nas subsecdes a seguir sdo mostrados alguns conceitos sobre indicadores e gestao de reservatérios, como forma
a apoiar o leitor na compreensao do contexto no qual o trabalho foi desenvolvido.

2.1 Indicador Ambiental

No final dos anos 1990 e na primeira década do século atual, assistiu-se a uma grande expansdo do uso de
indicadores como instrumento de gestao publica e privada, principalmente na area ambiental, seja no planejamento
da sustentabilidade ou na avaliagédo de impactos ambientais sobre as pessoas e 0 meio fisico. Sua utilizagdo mais
freqliente se da na etapa de tomada das decisdes e no monitoramento e avaliagdo das politicas e projetos publicos
ou empresariais.

O termo indicador é largamente utilizado e de facil compreensdo na lingua portuguesa, por sua etimologia.
Indicador vem do latim indicare, verbo que significa apontar. Segundo Arruda (2), sdo variaveis perfeitamente
identificaveis, utilizadas para caracterizar, quantificando ou qualificando, os objetivos, metas ou resultados. Wong
(3) os define como dados estatisticos que dao algum tipo de medida a um fenémeno particular em que se esta
interessado. Em outras palavras, indicadores sao relagdes matematicas que podem descrever um determinado
aspecto da realidade. Sao, portanto, representagcdes numéricas de caracteristicas, aspectos ou atributos da
realidade previamente definidos como importantes.

Observe-se que os indicadores, sendo variaveis (4) (5), representam operacionalmente um atributo (qualidade,
caracteristica, propriedade) de um sistema. Ndo é o préprio atributo real, mas uma representagédo desse atributo,
uma imagem dele. Usa-se o indicador, portanto, quando a variavel estudada ndo pode ser diretamente observada,
ou seja, os indicadores sédo representagdes numeéricas de variaveis nao diretamente observaveis.

No mesmo sentido, Bellen (6) sugere que o objetivo dos indicadores é agregar e quantificar informagées, de modo
que sua significancia torne-se mais aparente. Eles dao significado pratico, empirico, a conceitos abstratos, isto &,
traduzem conceitos ndo mensuraveis em termos operacionais, mensuraveis, claros, objetivos. Essa capacidade
empresta a essas ferramentas grande importancia no planejamento e na gestdo da conservacdo de estruturas
ambientais.

Segundo Gallopin (5), os indicadores mais desejados sdo aqueles que resumem, simplificam as informacoes
relevantes, que fazem com que os fendmenos reais se tornem mais aparentes, legiveis, identificaveis. Seu principal
objetivo é agregar e quantificar informagdes, deixando mais claro o seu significado. Eles simplificam fenémenos
complexos, 0 que é extremamente relevante, ndo apenas para a sua compreensado, mas também para a sua
comunicagao.

O fendbmeno ou aspecto da realidade que pode ser descrito, medido, ou representado por um indicador pode ter
diferentes naturezas, e essas diferengas vao definir diferentes tipos de indicadores a partir de suas fungdes. Se
esse fendbmeno, ou aspecto da realidade, a ser descrito € um processo, os indicadores sdo chamados de
“indicadores de desempenho” ou “indicadores de performance” e sua fungao € ajudar a compreender onde se esta
nesse processo, até onde ja se avangou na dire¢do de um determinado objetivo. Para quem gerencia um projeto,
por exemplo, ele mostra como as tarefas estdo sendo desenvolvidas. Fundamentalmente, os indicadores oferecem
a geréncia nimeros que indicam o estado ou o estagio das varias etapas de um determinado processo.
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Os indicadores que medem atributos sdo chamados de “indicadores sistémicos”. Sdo descritivos e, nesse sentido,
uma medida do comportamento de um sistema em termos de atributos expressivos e perceptiveis (7). Eles podem
ser entendidos como valores que apontam e fornecem informagdes sobre o estado de um fendmeno, com uma
extensao significativa. Indicadores sistémicos esto, normalmente, fundamentados em referenciais técnicos.

Ja os indicadores de desempenho sdo ferramentas que incorporam descrigbes, mas também comunicam ou
informam sobre o progresso em dire¢cao a uma determinada meta. Essa meta pode estar definida em um projeto ou
ser o desenvolvimento sustentavel, por exemplo. Ou, ainda, um determinado padrdo definido por uma norma.
Enfim, os indicadores de desempenho vao falar dos avangos numa determinada dire¢édo, permitindo que se meca
esse avango, alertando sobre problemas potenciais e formas de superagéo.

Assim, os indicadores sdo medidores de uma atividade. Eles expressam um nimero que mostra que as coisas
podem ser medidas; e, se podem ser medidas, podem ser comparadas e administradas, como preconizam
Globerson e Frampton, apud Camargo (8), ao afirmarem que “vocé nao pode administrar o que ndao pode medir”.

Pode-se entender a funcdo dos indicadores como recurso de apoio a gestao por meio da piramide de informagao
apresentada pelo Asian Development Bank (9), ver Figura 1.

INDICFS

INDICADORES

DADOS ANALISADOS

DADOS PRIMARIOS

Fonte: ASIAN DEVELOPMENT BANK {1999)
FIGURA 1 — Piramide de informacdes

As camadas mostradas na piramide de informagdes apresentam dependéncia entre si, de forma que as camadas
superiores proximas ao topo sdo construidas a partir das inferiores, o que portanto acarreta um aumento no nivel
de agregacao dos dados e no conteudo de informagdo, ao se caminhar nesta direcdo. Na piramide mostrada a
base, mais larga, apresenta uma maior quantidade de dados que ao serem combinados e agregados permitem
gerar os indicadores e no topo os indices.

Tunstall (10) apud Bellen (6) sugere cinco fungdes principais dos indicadores: (i) Avaliar condigdes e tendéncias; (ii)
Comparar lugares e situagbes; (iii) Avaliar condigbes em relagdo a metas e objetivos; (iv) Prover informagdes e
adverténcias; (v) Antecipar futuras condigdes e tendéncias.

A Unidao Européia faz uma categorizagdo dos indicadores que pode ser bastante Util para o seu processo de
selegdo e construgdo, apontando quatro tipos basicos: Indicadores de recursos, que se referem a quantidade de
recursos, inclusive financeiros, que foram alocados em um projeto ou acéo; Indicadores de produto, que se referem
aquilo que foi feito com os recursos alocados; Indicadores de resultados, que falam do efeito imediatos das
atividades desenvolvidas no projeto; Indicadores de impactos, que falam dos efeitos do projeto sobre a realidade,
ou seja, sobre os problemas que se buscava resolver, ou a realidade que se buscava transformar.

Nas ciéncias ambientais, indicador pode significar um organismo, comunidade biolégica ou parametro, que serve
como medida das condi¢gbes ambientais de uma certa area ou de um ecossistema. Segundo Fidalgo (11), os
indicadores ambientais priorizam o0s aspectos ambientais e consideram os aspectos sociais e econdmicos, na
medida em que esses se apresentam diretamente relacionados a eles.

A Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE, ou OECD em inglés) foi uma das
organizagdes pioneiras no desenvolvimento de indicadores ambientais, iniciando um programa especifico em 1990,
mediante demanda, em 1989, do grupo dos sete paises mais ricos do mundo, denominado de G-7. Este programa
adotou como principio que ndo ha apenas um grupo de indicadores, uma vez que os indicadores mais Uteis serdo
sempre fungao de seus objetivos.

Os indicadores podem ser agrupados segundo categorias. Uma classificagdo possivel para os indicadores
ambientais é “Presséo-Estado-Resposta” (PER), proposto pela OECD (12), que formam trés categorias:



Indicadores de pressao: denominados também de indicadores de stress, tratam de responder perguntas sobre as
causas dos problemas no meio ambiente. Consideram, assim, as atividades antrépicas como as causadoras
desses problemas, tais como a emissao e acumulacao de dejetos.

Indicadores de estado: também conhecidos como indicador de qualidade ou efeito, respondem sobre o estado do
ambiente. Ressaltam a qualidade e a quantidade de recursos naturais disponiveis, na presenga da atividade
humana.

Indicadores de resposta: também definidos como indicador de resposta social, tratam de responder perguntas
sobre o que se esta fazendo para resolver os problemas ambientais, ou seja, as agdes e decisdes tomadas para
mitigar/resolver os impactos nos recursos naturais.

Na construcdo de indicadores, deve-se atentar para que eles tenham algumas caracteristicas basicas: (a)
relevancia ou importancia, isto €, capacidade de captar caracteristicas-chaves do processo ou do sistema; (b)
clareza e facilidade de comunicagao; (c) altos niveis de validade e confiabilidade; (d) baixo nivel de complexidade;
(e) comparabilidade; (f) estabilidade, ou seja, devem ser perenes e gerados com base em procedimentos
padronizados; (g) capacidade de diferenciagédo estatistica, o que significa que eles devem ser representativos do
aspecto a que se referem, inclusive em termos estatisticos; (h) baixos custos de obtencéo.

Ja Camino e Miiller, Masera et al. e Marzall, apud Deponti et al. (13), destacam as seguintes caracteristicas
importantes a serem consideradas na defini¢ao dos indicadores. O indicador deve: ser significativo para a avaliagcao
do sistema; ter validade, objetividade e consisténcia; ter coeréncia e ser sensivel a mudangas no tempo e no
sistema; ser centrado em aspectos praticos e claros, facil de entender e que contribua para a participagdo da
populagdo local no processo de mensuragdo; permitir enfoque integrador, ou seja, fornecer informacdes
condensadas sobre varios aspectos do sistema; ser de facil mensuracédo, baseado em informagdes facilmente
disponiveis e de baixo custo; permitir ampla participagdo dos atores envolvidos na sua definigao; permitir a relagao
com outros indicadores, facilitando a interagéo entre eles.

2.2 Gestao Ambiental de Reservatorios

De acordo com Souza (14), a gestdo ambiental pode ser entendida “como o conjunto de procedimentos que visam
a conciliagdo entre desenvolvimento e qualidade ambiental, devendo, portanto, buscar o equilibrio entre as
necessidades da sociedade e a capacidade de suporte dos ecossistemas”. Na visdo do autor, a gestdo ambiental
encontra suas ferramentas de acdo, entre outras, na legislagdo, na politica ambiental e na participagdo da
sociedade.

Na visdo de Lanna (15), a gestdo ambiental pode se definida como um “processo de articulacdo dos diferentes
agentes sociais que interagem em um dado espacgo, visando garantir, com base em principios e diretrizes
previamente acordados/definidos, a adequacdo dos meios de exploragdo dos recursos ambientais [...] as
especificidades do meio”.

A gestdo ambiental constitui-se, assim, numa atividade voltada para formulagdo de principios e diretrizes com o
objetivo final de promover, de forma coordenada, o inventario, uso, controle e protegdo do ambiente. Segundo o
autor, fazem parte da gestdo ambiental, entre outros: a politica ambiental — um conjunto de principios doutrinarios
que orientam as empresas ou o governo no trato das questdes ambientais; o planejamento ambiental — um estudo
prospectivo que busca adequar o uso, controle e protegdo do meio ambiente de acordo com os principios
estabelecidos na politica ambiental; o gerenciamento ambiental — conjunto de ac¢des destinadas a regular o uso,
controle e protegéo ambiental.

No caso da gestdo ambiental dos reservatorios, ela pode ser definida como o conjunto de medidas e agbes
destinadas a: preservar os recursos naturais, essenciais para a manutencdo da atividade de geragéo de energia
elétrica; atender as exigéncias legais estabelecidas nas diversas etapas do licenciamento ambiental, com vistas a
sustentabilidade do negdcio; manter as condigdes ambientais em niveis socialmente aceitaveis (16).

A gestdo ambiental dos reservatérios € necessaria e Util, pois se sabe que a implantagdo de reservatérios
artificiais causa impactos significativos nos meios fisico, bidtico e antrépico dos municipios atingidos. Em
contrapartida, durante a fase de operagdo do empreendimento, as alteragdes de uso e ocupagédo do solo podem
influir decisivamente sobre o reservatério, comprometendo a finalidade que justificou sua implantagao (16).

Varias questoes podem contribuir negativamente nesta fase de operagéao, tais como: o uso inadequado do solo, os
esgotos ndo tratados, os despejos industriais e o lixo jogados nos cursos de agua, ou a eles levados pelo sistema
de coleta de aguas pluviais, os quais podem trazer sérios problemas a operagéo dos reservatorios na medida em
que alteram a qualidade e a quantidade da agua afluente e acumulada.

Adicionalmente, a crescente pressdo sobre uso multiplo de grandes reservatérios das usinas hidrelétricas,
sobretudo para producéo aquiicola, com o cultivo de peixes em gaiolas ou tanques-rede e uso intenso de insumos
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alimentares, tem exigido do setor um ordenamento da utilizacdo dos recursos, de forma a ndo comprometer a
qualidade da agua.

A insercdo das questdes ambientais no planejamento do setor elétrico brasileiro tem crescido gradualmente nos
ultimos anos, podendo-se identificar trés grandes fases de evolugéo: a primeira fase, que vai do inicio da atuagao
do setor elétrico até a publicagédo da Lei n® 6.938/81 (17) que define a Politica Nacional de Meio Ambiente, onde a
protecdo do meio ambiente era focada na protegdo dos recursos naturais; uma segunda fase, que compreende o
periodo entre a emissdo da Lei n® 6.938/81 e da Lei n® 9.605/98 (18), também conhecida como Lei dos Crimes
Ambientais, onde surgiram as bases para a gestdo ambiental; e uma terceira fase que se iniciou ap6s essa ultima
lei e perdura até os dias atuais, onde ha predominancia de uma gestdo ambiental orientada para a conformidade
legal, com tendéncia para a sustentabilidade.

Outro diploma legal relacionado ao tema deste trabalho é o Cédigo Florestal, o qual inicialmente teve seu foco na
protecdo da vegetacdo, inclusive nas APP. Contudo, posteriormente este foco foi ampliado para a faixa de
protecéo, independente da existéncia ou ndo de vegetagéo.

Dentro do processo de evolugao da legislacdo ambiental, o Cédigo Florestal de 1965 sofreu sucessivas alteracoes
em seu texto, sendo que uma das mais recentes refere-se a Medida Proviséria (MP) n® 2.166-67, de 24 de agosto
de 2001 (19).

Esta citada MP deu nova redacédo a alguns artigos do Cddigo Florestal, afetando as usinas hidrelétricas ao
estabelecer que compete ao empreendedor a desapropriagdo ou aquisicao das areas de preservagao permanente
criadas, por forga da lei, no entorno do reservatorio artificial.

Quanto a largura da faixa ao redor dos reservatorios, a MP remeteu ao Conselho Nacional de Meio Ambiente
(CONAMA) a definigdo dos parametros e regime de uso das Areas de Preservacdo Permanente (APP). Dessa
forma, apds longas discussées na Camara Técnica do CONAMA, ocorridas em 2001 e parte de 2002, foi
publicada, em 20 de margo de 2002, a Resolugdo CONAMA n° 302 (20) que dispbe sobre os parametros,
definigbes e limites de APP de reservatdrios artificiais e o regime de uso do entorno.

De acordo com essa resolugdo, a faixa marginal dos reservatérios ndo devera ser inferior a 30 metros na area
urbana e 100 metros na éarea rural, deixando para o 6rgdo ambiental a tarefa de ampliar ou ndo a largura dessa
faixa. Destaca-se que a APP é medida em projecdo horizontal, partindo-se do Nivel de Armazenamento (NA)
maximo normal.

Em seu Artigo 4°, essa mesma resolugdo determina que o empreendedor, no ambito do licenciamento ambiental,
deve elaborar um Plano Ambiental de Conservagdo e Uso do Entorno do Reservatério Artificial, em conformidade
com termo de referéncia expedido pelo érgao ambiental. Na Figura 2, pode-se ver as zonas definidas pela ANEEL
para o entorno dos reservatorios e sua interferéncia com a APP.

Area de Concessdao | Propriedade lindeira

Cota de Desapropriagio ou confrontante

e
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]
i |
[
i
i
:
i
L)
!
i

da Concessiondria e Terceiros

1
Area de Preservagio Permanante

NA Minimo Operativo———
Perfil sem escala

FONTE: ANEEL
FIGURA 2 — Zonas definidas pela ANEEL.

A Lei n® 8.171/91 (21) que dispde sobre a Politica Agricola também se relaciona ao tema em estudo neste
trabalho, uma vez que trata no seu artigo 19, de zoneamentos que permitam estabelecer critérios para a



6

instalacdo de novas hidrelétricas e no artigo 23, torna as empresas concessionarias de energia elétrica como
responsaveis pelas alteragdes ambientais por elas provocadas e com a obrigacdo de recuperar o meio ambiente,
na area de abrangéncia de suas respectivas bacias hidrograficas.

Percebe-se ao observar a Figura 2 que a depender da cota usada para desapropriagdo, podem advir trés
situacOes, a saber: APP totalmente na area da concessionaria; APP totalmente na area de terceiros; APP
parcialmente na area da concessiondria e na de terceiros.

O conjunto de informagdes apresentadas nesta subsecédo deixa evidente a probabilidade de surgirem conflitos e,
portanto a necessidade de um ordenamento da questao de borda e da gestéo de reservatorios.

3.0 - CONSTRUGAO DE INDICADORES

A metodologia de construcdo dos indicadores iniciou-se com a consolidagdo conceitual sobre processos
sustentaveis de ocupacéo das areas de borda dos reservatérios de hidrelétricas. No momento seguinte, por meio
de contatos com especialistas da area e aplicando-se a técnica de brainstorm, identificou-se um conjunto de
fatores-chaves e aspectos relevantes para esses processos. Esses aspectos foram, entdo, traduzidos em termos
de variaveis mensuraveis ou indicadores. Essa abordagem é usualmente denominada bottom-up.

Considerou-se na proposi¢do dos indicadores a correlagdo deles com os instrumentos que fornecem a base de
informagdes, e com as trés etapas do empreendimento: | - Planejamento e Projeto; Il - Construgéo; Ill - Operagéao
e Manutencgéo, conforme Quadro 1.

QUADRO 1 - Indicadores, base de informagdes e etapas correspondentes

ETAPA
INDICADOR BASE DE
INFORMACOES | EMPREENDIMENTO | EMPREENDIMENTO
ANTIGO NOVO
Quantidade de campanhas de comunicacao e ) = Il - Construgéo;
conscientizagéo referentes ao uso e ocupacao das E(g?ngurr?ir:: gg ”IM ;?1%?;93% e Il - Operacéo e
bordas dos reservatérios ¢ ¢ Manutencao
Quantidade de propriedades lindeiras coberta pela Programa de Il - Operacao e Illll - %or;srt;uggog
campanha de comunicagao (% do total) comunicagao Manutencao Mapnutegngéo
Extens&o de borda cadastrada (em km ou % do séclzjiﬁggﬁr%%%ial Il - Operacéo e | — Projeto;
perimetro total do reservatorio) e ambiental Manutencao II - Construgéo
Quantidade de nao conformidades detectadas: s6 clzaiiggﬁrﬂ;%%i al | - Operacao e Illll - %%?rggggoé
Titularizagao de propriedade e ambiental Manutencao Manutencao
Quantidade de nao conformidades detectadas: Diagnostico Il - Operacéo e Il - Construgo;
Usos irregulares socio-patrimonial Manutencao Il - Operacéo e
e ambiental Manutencao
. = . . Diagnéstico ) = Il - Construgéo;
Quantidade dgd?ﬁgaggg?;nrud:ggs detectadas: sécio-patrimonial ”IM;%?;%%%% e lll - Operagéo &
e ambiental Manutencao
. ~ . . Diagnéstico ) = Il - Construgéo;
Quantidade d[;aezggr(t:sg?rrgsl’?j\gs: detectadas: sécio-patrimonial ”IM;%?;%%%% e lll - Operagéo &
e ambiental Manutencao
Quantidade de ndo conformidades detectadas: 6 gfggﬂmﬂi al Il - Operagéo e Il - Operagéo e
Usos do espelho d’ agua — sem regulamentacéo patl Manutencao Manutencao
e ambiental
. L Programa de
Quantidade de comunicagdes efetuadas ao poder o . ~ .
publico competentg referentes a ndo P geg{talo tqe. b(()jrda, ”II\;I Op(tarage}o e I -'\Sl)pertagaqe
: : o : . elatério de anutencao anutencao
conformidades identificadas na faixa operacional monitoramento
Quantidade de comunicagdes efetuadas ao poder Programa de
publico competente referentes a néo gestéo de borda; Il - Operagéo e Il - Operagéo e
conformidades identificadas na APP da Relatorio de Manutencao Manutencao
concessionaria monitoramento
. L Programa de
Quantidade de comunicagoes efetuadas ao poder o . ~ .
publico competentg referentes a ndo P geg{talo tqe. b(()jrda, ”II\;I Op(tarage}o e I -'\Sl)pertagaqe
: : s . elatério de anutencao anutencao
conformidades identificadas na APP de terceiros monitoramento
Quantidade de campanhas de educagao ambiental Programa de I1l - Operacio e Il - Construgéo;
referentes ao uso e ocupacao das bordas dos educagéo M anFl)Jteng 50 Il - Operacéo e
reservatérios ambiental ¢ Manutencao




QUADRO 1 - Indicadores e etapas correspondentes (Continuagao)

INDICADOR BASE DE ETAPA
INFORMACOES | EMPREENDIMENTO | EMPREENDIMENTO
ANTIGO NOVO
Quantidade da populagéo lindeira coberta pela Programa de IIl - Operacio e Il - Construgéo;
campanha de educagao ambiental educagéo ManFl)Jteng 50 Il - Operacéo e
(% do total) ambiental ¢ Manutencao
Quantidade de corregdes de nao conformidades
corrigidas / Quantidade de ndo conformidades Relatério de Il - Operacéo e Il - Operacéo e
detectadas, referentes a Titularizagao de monitoramento Manutencao Manutencao
propriedade
Quantidade de corregdes de nao conformidades - ~ ~
corrigidas / Quantidade de n&o conformidades m%ﬁli?;?;r%gﬁt o ”IM gﬂ?é%gaé% e i ,\? ;flj%gr?oég
detectadas, referentes aos Usos irregulares ¢ ¢
Quantidade de corregdes de nao conformidades - ~ ~
corrigidas / Quantidade de n&o conformidades m%ﬁli?;?;r%gﬁt o ”IM gﬂ?é%gaé% e i ,\? ;flj%gr?oég
detectadas, referentes a Edificacées em APP ¢ ¢
Quantidade de corregbes de nao conformidades - ~ ~
corrigidas / Quantidade de n&o conformidades m%ﬁli?;?;r%gﬁt o ”IM gﬂ?é%gaé% e i ,\? ;flj%gr?oég
detectadas, referentes a Descarte de residuos ¢ ¢
Quantidade de corregdes de nao conformidades
corrigidas / Quantidade de ndo conformidades Relatério de Il - Operacéo e Il - Operacéo e
detectadas, referentes a Usos do espelho d’ agua monitoramento Manutencao Manutencao
— sem regulamentagéo
Extensé&o de borda inspecionada (em km ou % do Relatério de Il - Operagéao e Il - Operagéao e
perimetro total do reservatorio) monitoramento Manutencao Manutencao
Quantidade de agdes judiciais civis contra a Relatérios 1l - Operacio e Il - Construgéo;
empresa envolvendo irregularidade em borda de gerenciais Man%teng 30 Il - Operacéo e
reservatorio especificos ¢ Manutencéo

4.0 - COMENTARIOS, SUGESTOES E CONCLUSOES

Fica evidente que a criagdo de indicadores trata-se de uma tarefa complexa, porém de fundamental importancia
para a empresa. Adicionalmente, foi necessario conciliar na elaboragéo dos indicadores, os objetivos empresariais
requeridos pelo gestor, de forma que eles pudessem ser traduzidos de maneira operacional.

Em um segundo momento no processo de estabelecimento de indicadores, torna-se necessario fazer uma selegao
critica do nimero de indicadores propostos, pois a grande importancia dos indicadores da-se pela qualidade e nao
pela quantidade. Outro ponto que deve nortear a escolha dos indicadores que foram propostos é se eles estdo
alinhados com os processos de maior importancia na organizagédo, permitindo assim contribuir efetivamente na
tomada de deciséo.

Este trabalho contribuiu na identificacdo de indicadores que irdo subsidiar os programas de monitoramento e
definicdo das medidas de controle necessarias para tratar os conflitos nos usos mdultiplos, em especial os de
bordas dos reservatoérios. Entende-se que pela complexidade e implicagbes das questbes relacionadas com
bordas de reservatorios, torna este tema relevante para as empresas da area de geracgdo hidrelétrica e, portanto
recomenda-se que elas analisem e discutam esta proposta de indicadores, e fagam as adequagdes necessarias
para seu uso.

A Companhia Hidro Elétrica do Sao Francisco (CHESF) possui atualmente no seu sistema de geragédo um
conjunto de 14 usinas hidrelétricas e, portanto ela esta estruturando um processo de gestao para atuar de forma
mais eficiente e sustentavel nas questées de borda de reservatério. Como estudo de caso, propde-se que o
conjunto de indicadores venha a ser aplicado nos reservatérios das UHE de Pedra e UHE de Funil, ambas
situadas no rio das Contas, no Estado da Bahia, pertencentes a CHESF.
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