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Resumo

O presente trabalho visa a apresentar o projeto Vitoria Corte — Geracio de renda e cidadania em
comunidades de baixa renda, cujo objetivo € fortalecer o potencial de lideranga e empreendedorismo
de mulheres residentes em comunidades de baixa renda do Guaruja beneficiadas pelo projeto de
eficiéncia energética da Elektro — Projeto Energia Comunitaria Elektro — “Por uma comunidade
melhor”.

O projeto tem por objetivos especificos: a) contribuir para a formacido empreendedora; b) promover o
protagonismo da mulher nas comunidades atendidas; ¢) contribuir para o desenvolvimento sustentavel
das comunidades atendidas; d) potencializar a condicdo das mulheres como agentes ativos do
desenvolvimento sustentdvel; e) fortalecer a cultura de responsabilidade socioambiental e
sustentabilidade na Elektro.

A iniciativa visa a preservar a diversidade cultural e promover a producio de artesanato, por meio da
valorizacdo do saber popular, da releitura de objetos e do reaproveitamento de matérias prima,
viabilizando a democratizac¢do da produgao cultural.

1. Introducao

Em 2000, o povo brasileiro foi apontado como “o mais empreendedor do mundo”, segundo a pesquisa
realizada anualmente pela Global Entrepreneurship Monitor (GEM) - institui¢do criada pela London
Business School, o Babson College de Boston e a Fundacdo Kauffman. Entre 1990 e 1999, segundo o
Sebrae, em média, foram criadas no pais 500 mil empresas a cada ano. O perfil do empreendedor
brasileiro pode ser conferido na tabela abaixo:

TABELA 1
PERFIL DO EMPREENDEDOR BRASILEIRO
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A propor¢ao de mulheres no total da populacdo empreendedora saltou de 29%, em
2000, para 46%, em 2003."

GENERO Cerca de 36% dos novos negdécios criados no Brasil sao iniciativa das mulheres.

Taxa de atividade empreendedora para mulheres no Brasil é de 11,7%".
65% dos empreendedores tém idade entre 25 e 44 anos.

IDADE Apenas 17% dos empreendimentos sdo gerados por pessoas com idade acima dos
45 anos.

EDUCACAO A maior ta)‘;a de atividade econ6m3ica (TEA) - 19% - estd entre pessoas que

possuem mais de 11 anos de estudos.
70% dos empreendimentos criados sdo gerenciados por pessoas que recebem
menos de 06 saldrios minimos por més

RENDA

40% dos empreendedores recebem menos de 3 salarios minimos.
21% dos empreendedores recebem de 6 a 15 saldrios minimos

Fonte: GEM (Global Entrepreneurship Monitor) que monitora o nivel de empreendedorismo em 30
paises de todos os continentes tragou o perfil do empreendedor brasileiro em 2003.

Os professores Drs. Jim e Joann Carland criadores do instrumento denominado Carland
Entrepreneurship Index — CEI, um indice de empreendedorismo, concluiram que o empreendedorismo
¢ uma funcdo de, principalmente, quatro elementos: a) tracos de personalidade (necessidade de
realizacdo e criatividade), propensdo a b) inovagdo, c) risco e d) postura estratégica. Segundo Kets de
Vries [2001], “os empreendedores parecem ser orientados para realizacdo, gostam de assumir
responsabilidades por suas decisdes e ndo gostam de trabalho repetitivo e rotineiro. Os
empreendedores criativos possuem alto nivel de energia e alto grau de perseveranca e imaginacao que,
combinados com a disposicao para correr riscos moderados e calculados, os capacitam a transformar o
que freqiientemente comeca como uma idéia (visdo) simples e mal definida em algo concreto”.

O protagonismo empreendedor remete a idéia da pessoa  Imagem 1 — Artesanatos produzidos pelas
mulheres do projeto Vitdria Corte.

participar como ator principal em ag¢des que ndo dizem
respeito a sua vida privada, familiar e afetiva, mas a
problemas relativos ao bem comum, na escola, na comunidade
ou na sociedade mais ampla®. Enfim, é um tipo de acdo de
intervengdo no contexto social para responder a problemas
reais onde a pessoa € sempre o “ator principal”. Essa nova
concepg¢do do papel do protagonista na sociedade visa a passar
a mensagem da cidadania por meio da pratica e da ac¢do na

transformacao da sociedade e da interacdo com a comunidade.

! As mulheres tém um perfil empreendedor mais interessante do que o homem por j4 terem experiéncia na gestio de suas residéncias e,
devido a isso, a mulher tem mais credibilidade em relagdo ao cumprimento de seus compromissos empresariais. Tradicionalmente, a politica
de empréstimo nas instituicdes de microcrédito é de repassar o dinheiro preferencialmente para as mulheres por serem consideradas mais
econdmicas, otimizando e administrando melhor os recursos. Essa posi¢do € confirmada pelo Muhammed Yunus em O Bangqueiro do Povo,
sobre a experiéncia de microcrédito do Banco Grameem em Bangladesh.

% Os paises que possuem menor diferenca nas taxas de empreendedorismo entre homens e mulheres sdo, pela ordem, Itdlia, Chile, Africa do
Sul e China. No Brasil a diferenca € de 2,5 pontos percentuais.

3 Isso indica que, cada vez mais, os futuros donos de micro e pequenas empresas procuram se especializar e se profissionalizar, participando
inclusive de cursos e treinamentos sobre gestao empresarial.

* Fonte: site www.protagonismojuvenil.org.br - acessado em 28 de marco de 2005.
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2. Desenvolvimento

Visdo, Missdo e Valores da Elektro

Ser a distribuidora de
energia elétrica
mais admirada do Pais.

VISAD
MISS 0

Distribuir energia elétrica com
seguranca e qualidade para o desenvolvimento
e bem-estar das comunidades atendidas,
gerando crescente valor para os clientes,
colaboradores e acionistas.

VALORES

Seguranca, respeito,
infegridade, comunicacdo
e exceléncia.

Instituto Elektro

Em dezembro de 2003, a Elektro e a Elektro Comercializadora criaram o Instituto Elektro para gerir os
projetos e projetos sociais voltados para a comunidade. O Instituto teve o mérito de unir a for¢ca do
voluntariado interno a vontade empresarial de incentivar o desenvolvimento nas comunidades para a
qual a Elektro distribui energia elétrica. Deve-se ressaltar que algumas dessas comunidades que estdo
em sua drea de concessdo possuem os menores indices de Desenvolvimento Humano (IDH) do Estado

de Sao Paulo.

O Instituto Elektro, desde 2005, possui um Sistema de Gestao da Qualidade certificado de acordo com
a norma ABNT NBR ISO 9001:2004 para o desenvolvimento, implementacdo e gestdo de projetos e

projetos sociais.

Imagem 2 — Certificacdo ISO 9001 da
Bureau Veritas.

1S0 9001

BUREAU VERITAS

Certification

As agdes do Instituto Elektro sdo orientadas por um conjunto de principios de gestdo que determinam
as suas relacdes com seus publicos estratégicos. Esse conjunto € disseminado com vistas a garantir o

alcance dos objetivos do Instituto Elektro.

O motivo da implementagdo do projeto social proposto deveu-se a auséncia de projetos de geracdo de
renda nas comunidades de baixa renda beneficiadas pelo projeto de eficiéncia energética da empresa,

Projeto Energia Comunitéria Elektro.
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Como é um projeto de desenvolvimento de capacidades, o impacto da a¢do do ponto de vista do

participante se dard em longo prazo, sendo dificil o acompanhando individual dos alunos. Do ponto de

vista do Projeto, como j4 ocorrido durante os pilotos implementados, foi possivel constatar:

a) hd um grande interesse das mulheres em participarem do projeto;

b) hd uma grande satisfacdo do parceiro local identificado em ser parceiro do Instituto
Elektro/Elektro;

¢) hd um grande interesse dos membros da associacdo de moradores em se tornarem voluntdrios no
projeto.

A proposta do projeto:
¢ atende aos principios 7 e 8 do Global Compact;
e contribui para alcangar o objetivo 8 dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio;
e atende ao indicador 18 dos Indicadores Ethos de Responsabilidade Social Empresarial;
® estd alinhada com a estratégia de atuagao social do Instituto Elektro.

A partir da consolidagdo do plano de negécio em empreendimento, a mulher empreendedora
desenvolverd ainda mais as relacdes com outros empreendedores, entidades, organizacdes e
comunidade local. A interacdo entre as mulheres empreendedoras com outros agentes da regido
permitira estabelecer parcerias para o desenvolvimento local.

Piblico-alvo
O publico-alvo do projeto sio mulheres moradoras das ~ Imagem 3 — Dinamica de socializagio — “O

comunidades de baixa renda beneficiadas pelo projeto
Energia Comunitdria Elektro. N . o e

#

Abrangéncia geogrdfica do projeto social

O projeto foi implementado em onze comunidades de
baixa renda da cidade do Guaruja/SP: Morro do
Engenho, Cachoeira, Santa Clara, Morro da Bela Vista,
Morrinhos T e II, Vila Aurea, Vila Zilda, Vila Edna,
Vila Julia e Vila da Noite.

Objetivo e

Com o objetivo de fortalecer o potencial de lideranga das mulheres e contribuir para o
desenvolvimento sustentdvel das comunidades, foi langcado em marco de 2007 o projeto Vitéria Corte
— Geracao de Renda e Cidadania em Comunidades de baixa renda. O projeto foi implementado no
municipio do Guaruja/SP.

Objetivos especificos

e Preservar a diversidade cultural, os saberes populares e as histérias das mulheres que vivem
nas comunidades de baixa renda atendidas pelo Programa de eficiéncia energética da empresa
— Energia Comunitéria Elektro — “Por uma comunidade melhor” — mediante o registro das
técnicas artesanais existentes na regido, desde que as que sdo nativas do municipio até aquelas
que vieram com os integrantes do grupo;

e Viabilizar o aprimoramento e a estruturagdo do grupo de artesds da Oficina de Bordado e
Costura Vitéria Corte para possa, com sua producdo, gerar um sistema autossustentavel de
compartilhamento do conhecimento e da renda;
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e Promover a reinser¢do cultural e social das integrantes participantes do projeto, tornando a
oficina numa referéncia de aprendizagem, de cultura e de liberdade, motivo de orgulho para a
comunidade e o municipio.

e Propiciar com as “Oficinas-Escola”, novas oportunidades de desenvolvimento artistico,
pessoal e profissional, e viabilizar a inser¢do das participantes na Oficina de Bordado e
Costura Vitéria Corte;

e E, por fim, retomar a produgdo artesanal e suas interfaces: a transmissao e o compartilhamento
do conhecimento pela oralidade, o reaproveitamento de matérias-prima, as criagdes coletivas
de trabalho em comunidade, preservando a individualidade dentro do coletivo, instaurando
uma consciéncia sobre o aprendizado, o empoderamento sobre o que se constrdi em grupo e a
conscientizacdo sobre o meio onde se vive.

Justificativa do projeto

No século XXI, a era da sustentabilidade, presenciamos a revalorizagdo do artesanato, uma expressao
que outrora ndo era reconhecida como importante e, que atualmente, expressa a customizagdo, o
natural, o simples em contraposicdo a producdo industrial, as novas tecnologias da informacdo e do
entretenimento e a velocidade da era digital.

A produgdo artesanal encontra ressondncias nas diretrizes
das politicas culturais vigentes, pautadas na diversidade
cultural e na democracia, na capacidade de autogestdo das
comunidades e dos artesdos, na singularidade das criacdes e
na preservacdo do patriménio cultural. Esses sdo fatores
inerentes a producdo artesanal que justificam sua
importancia na produgdo cultural brasileira.

A riqueza observada na producdo artesanal existentes nas

. . . Imagem 4 — Artesanatos produzidos pelas
comunidades de baixa renda do Guaruja faz parte da  mylheres do projeto Vitéria Corte.

diversidade cultural existente na regido. Sua origem

remonta as correntes migratérias provenientes das diversas regides do Pais, em especial, de Minas
Gerais e do Nordeste para a capital paulista, durante a segunda metade do século XX. A falta de
trabalho na capital obrigou muitas familias a um novo deslocamento em dire¢do ao litoral paulista.
Oriundas desse processo, as mulheres guardam estes saberes e hdbitos que passam de geracdo a
geracdo pela oralidade e que, pelo contato entre as culturas, foram transformados em uma expressao
cultural complexa e heterogénea, na qual se mesclam elementos da cultura de origem com
informacdes da industria cultural e se origina uma identidade multifacetada.

Nos séculos anteriores, as mulheres, em especial as de familias mais simples, tinham na sua educagdo
de donas de casa o aprendizado dos afazeres domésticos e das habilidades artesanais passados de mae
para filha. As habilidades artesanais faziam parte do contexto em que viviam, eram peculiares aquela
regido, pertenciam aquela cultura. A sociedade contemporianea e o reforco para a expansdo do
consumo de bens industrializados colocaram em um lugar desvalorizado a produgio e a utilizagdo de
bens artesanais pelas camadas populares. Esses “saberes” passaram a ter pouco valor e, sem espaco
para fruicdo, correm o risco de perderem com o decorrer do tempo.
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Metodologia

O projeto criou oportunidades de desenvolvimento cultural, social e econdmico para as mulheres das
comunidades de baixa renda. Por compreender a caréncia do puiblico da regido, tanto no acesso a
cultura quanto no acesso ao mercado de trabalho, o projeto tem por escopo a valorizagdo dos
conhecimentos artisticos, individuais e coletivos, assim como da cultura e da histéria de cada
participante, além da geracdo de renda.

As oficinas de artesanato abrangem trés aspectos: a
valorizacdo do aprendizado, a sensibilizacdo para as
artes e a cultura, e o desenvolvimento técnico para a
criacdo e producgdo do artesanato. A metodologia de
criacdo e desenvolvimento conta com a troca de
informagdes, as habilidades e a histéria de cada
oficineira, recriando, assim, o processo de passagem
do conhecimento pela oralidade. As criagdes nascem
a partir das técnicas ja conhecidas e das novas que
sdo incorporadas, integrando a elas o procedimento
de reaproveitamento de residuos industriais, como as

sobras de tecido do setor téxtil.

Imagem 5 — Artesanatos produzidos pelas mulheres

do projeto Vitéria Corte. O ponto de partida é o interesse das mulheres em

aprender e a primeira abordagem é a técnica do

artesanato em costura. Juntamente com a formacdo técnica, estimula-se um ambiente propicio a
criacdo e ao desenvolvimento pessoal e, a partir da convivéncia e da confianca construidas no grupo,
naturalmente outras técnicas artesanais vao surgindo. As integrantes retomam suas historias e
percebem que possuem conhecimentos que foram transmitidos de geracdo em geragdo, que tém
habilidades artesanais e que sdo capazes de criar. Depois da identificacio das técnicas, as participantes
ensinam umas as outras o que sabem, tornando-se multiplicadoras. Trata-se de uma das etapas mais
importantes do processo, pois € o momento das descobertas e das mudangas em que se comeca a
valorizar o saber artesanal.

As técnicas identificadas e que passaram a integrar
as criacdes das artesds foram: bordado, croché,
pintura em tecido, utilizagdo de matérias-primas
residuais, fuxico e a tecedura de redes de pesca.
Ressalta-se que faz parte dos conceitos da
metodologia do projeto estar aberto a novas técnicas
que possam surgir e que contribuem para
incrementar o conhecimento coletivo. As oficinas de
iniciacdo comegaram pela costura e, com o dominio
dessa, criaram-se as bases para o desenvolvimento
de outras habilidades artesanais.

Imagem 6 — Producdo de artesanatos — costura.

O projeto acontece na Associagdo Comunitdria de
Vila Zilda e conta com a participagdo das moradoras das seguintes comunidades: Morro do Engenho,
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Cachoeira, Santa Clara, Morro da Bela Vista, Morrinhos I e II, Vila Aurea, Vila Zilda, Vila Edna, Vila
Jdlia e Vila da Noite. De acordo com os dados da Prefeitura do Guarujd, as comunidades abrangidas
possuem uma populagido de 76 mil pessoas.

As oficinas que compdem o programa sdo: “Criagdo e Produgdo Artesanal I, de aprofundamento, com
doze meses de duragdo, e “Oficinas-Escola I, II, III, IV, V e VI”, de iniciacdo, com quatro meses de
duracdo cada uma. A primeira oficina oferece, inicialmente, aulas para as artesds do grupo Oficina de
Bordado e Costura Vitéria Corte que participaram da edi¢gdo do programa em 2008. As aulas
acontecem de segunda a quinta-feira, no periodo da tarde, sendo que o periodo da manha destina-se ao
estudo livre, as pesquisas e a produgdo do grupo. Faz parte do conteido a apresentacdo de ferramentas
que viabilizem a divulgac@o e a distribui¢do das criacdes, a fim de propiciar rendimento as artesas.
Atualmente, as pegas sdo distribuidas a lojas de artesanato, feiras e bazares.

Ja as “Oficinas-Escola” oferecem 90 vagas
totais (15 por turma), com um encontro
semanal de quatro horas para cada turma. Cada
oficina tem a duracdo de quatro meses. Os
critérios de selecdo sdo: maioridade de 18 anos,
disponibilidade de horério, ordem de chegada e
residéncia em um dos bairros que compdem o
programa.

Essas oficinas possibilitam que o projeto
alcance maior numero de beneficiarias. Para

participar, ndo se exige nenhuma habilidade
técnica, mas simplesmente que a candidata

Imagem 7 — Artesanatos produzidos pelas mulheres do
projeto Vitéria Corte. tenha vontade de aprender e de trocar

conhecimento com o grupo. Se houver
interesse por parte do participante, apés o término da oficina-escola ela poderd integrar o grupo
“Criacdo e Producao Artesanal I”.

As artesds da oficina “Criacdo e Produg@o Artesanal I’ atuam como monitoras nas Oficinas-Escola,
estabelecendo uma relagdo continua de aprendizagem na comunidade. Dentre as participantes, sdo
selecionadas trés que demonstram maior aptiddo para ensinar. Por esse trabalho, as voluntdrias
recebem ajuda de custo. As eleitas passam por um treinamento que as habilita a serem multiplicadoras.
E, a partir do interesse demonstrado, da disponibilidade e do jeito para ensinar, elas sdo orientadas e
monitoradas.

O material didatico e de infraestrutura necessario a execugdo do projeto € de responsabilidade da
producdo. A etapa de preparacdo compreende o periodo de adequacdo do espago para receber as
oficinas de iniciacdo, preparacdo do material didatico e recebimento das inscricdes. O patrimonio é
documentado por meio dos seguintes sistemas de registro: fotogréfico, escrito/brochura e em video.

Infraestrutura do projeto
e Equipamentos: 14 mdiquinas de costura reta; 1 mdquina de overloque; 1 mdaquina de
interloque; 1 maquina de costura caseira.
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e Acessorios: 50 cadeiras; 3 armadrios fechados
com chave; 4 mesas; 2 araras; 2 ventiladores.

e Materiais para as oficinas: tecidos, aviamentos
como linhas de costura, de bordado e de croché,
residuos industriais diversos (retalhos de tecidos,
feltro, sobras de ferragens, ziperes e aviamentos),
tesouras, réguas, fitas métricas, giz, agulhas,
alfinetes, bastidores, papel carbono, papel craft,
material escolar em geral (cadernos, lapis,
grafite, lapis de cor, papel branco, colorido,
caneta hidrocor), tinta, flip chart, lousa, quadro
de avisos, entre outros.

e Alimentacdo: lanche para as participantes das
oficinas — dgua, suco, café, bolacha, pao, bolo,
canecas de pldstico etc.

e Limpeza e higiene: bucha, detergente, sabdo,

Imagem 8 — Producdo de artesanato.

desinfetante, sabonete, papel higi€nico, vassoura,
rodo, pa de lixo etc.
e Transporte: locacio de transporte (Onibus e vans) e compra de combustivel para os passeios
que fazem parte das aulas de visita aos aparelhos culturais, a fim de conhecer o patriménio
histérico e a biodiversidade local.

Parcerias

O projeto contou com a parceria da Associagdo Mundaréu, Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP) e da Associagdo Comunitdria Vila Zilda. O Instituto Elektro e a Elektro
além de realizarem o projeto, contribuiu para a reforma e a estruturacdo da Sede Comunitéria Vila
Zilda. A Associacdo Mundaréu atua na promocdo e no desenvolvimento sociocultural por meio da
producdo artesanal, desde 2001. A institui¢do ja implementou projetos em diversas comunidades de
Sdo Paulo.

3. Consideracoes Finais

Os relatdrios trimestrais do projeto apontam os
resultados subjetivos que o projeto atingiu. O de
maior significado € a constru¢do de uma
identidade cultural do grupo, via artesanato, por
meio de um processo que possibilita a criagdo e a
recriagdo de objetos que reproduzem esse
conjunto de informacdes que caracterizam o
contexto de vida atual das pessoas. No instante em
que se identificam os saberes, as técnicas, as
histérias, em que as participantes se reconhecem

no que fazem, elas também passam a se valorizar.

Nesse momento, passa a existir o “grupo”, em um
contexto social especifico, com individuos que se

Imagem 9 — Artesanatos produzidos pelas mulheres do
reconhecem como parte de um coletivo, € que  projeto Vitéria Corte.

enquanto agente modificador de sua prépria vida.
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Além disso, a estruturagdo do projeto representou uma oportunidade de convivio comunitirio, de
liberdade de expressdo, de troca de conhecimentos e a oportunidade de ter um espago coletivo, em
uma regiao desfavorecida de oportunidades. Nenhuma das comunidades selecionadas possui centros
culturais, cinemas, teatros ou bibliotecas.

O éxito do projeto deve-se a diversos motivos, dentre eles, a formacdo de um grupo coeso de 25
mulheres que originou a Oficina de Bordado e Costura Vitéria Corte. A procura por novas vagas
denota também o sucesso do projeto. Devido a repercuss@o da iniciativa em toda regido, a lista de
espera conta com cerca de 300 nomes.

O projeto representa hoje para essas mulheres e para a Associagdo Comunitéria Vila Zilda muito mais
que uma possibilidade de desenvolvimento criativo e econdmico: significa uma oportunidade de
cidadania. A sustentabilidade do grupo depende da alianga do setor ptiblico, o privado e a sociedade
civil organizada, para que possa concluir o seu processo de aprendizado e estruturagdo e se solidificar
como um grupo que se torna referéncia.

E, por fim, amalgamando o significado real da sustentabilidade a ser conquistada em todos projetos
originados pela movimento da responsabilidade socioambiental no setor privado, a Elektro conquistou,
além do reconhecimento da populacdo, a diminui¢do da inadimpléncia dos moradores beneficiados
pela projeto de eficiéncia energética Energia Comunitédria Elektro, uma vez que o incremento da renda
familiar das participantes do projeto contribui para a garantia do pagamento da conta mensal de

energia elétrica.

Imagem 10 — Exposicdo e venda dos artesanatos produzidos pelo projeto
Vitéria Corte.
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