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RESUMO

A realizacdo de horas-extras € uma pratica constantemente adotada, mas sempre em carater de
excepcionalidade, e principalmente no ramo de atividade relacionado a Distribuicdo de
Energia Elétrica, onde os imprevistos e intempéries sao inerentes ao sistema elétrico.
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Porém, como ¢ classificada como despesa num processo orcamentdrio, ou seja, valor

destinado a manutencdo do sistema, sua utilizagdo deve ser a mais otimizada possivel e
sempre atendendo as leis trabalhistas.

Com o objetivo de gerenciar a sua realizacdo de uma forma pritica e eficiente, foi
desenvolvido o Sistema de Gerenciamento de Horas-Extras, no qual sdo informadas as
quantidades de horas-extras realizadas e, posteriormente, utiliza-se o método de compilagao
das informacdes através de valores médios em R$ por hora trabalhada, a fim de obtermos uma
estimativa de realizacdo em R$ e também a comparagdo com a realidade or¢amentaria.

O sistema foi implantado em Marco / 2007 e apresentou um resultado 6timo, corrigindo as
distor¢des ocorridas no inicio do ano e finalizando o periodo em 100 % da meta prevista de
horas-extras para o Departamento.
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1. INTRODUCAO
Neste trabalho serd apresentado todo o conceito utilizado para formatacdo do sistema de
gerenciamento (medi¢do, acompanhamento e controle) de horas-extras.

O sistema foi aplicado no Departamento de Servicos de Rede Oeste da CPFL Piratininga, que
abrange 22 municipios das regides de Sorocaba, Salto e Jundiai, onde estdo localizadas as
Estacdes Avancadas de nivel 1.

Serdo demonstrados:

- a definicdo das metas para cumprimento do or¢camento destinado e a forma de
defini¢do do valor médio de hora-extra, inclusive a metodologia para o ajuste fino desse valor;

- 0 processo de acompanhamento de todas as varidveis relacionadas;

- 0 processo de previsdo de realizacdo de horas-extras para os meses subseqiientes, ja
possibilitando um panorama do valor a ser empenhado no orcamento;

- os resultados obtidos, onde, apds ultrapassagem das metas nos primeiros meses do
ano de 2007, com a utilizagdo do sistema de gerenciamento de horas-extras o desvio foi
corrigido e o ano encerrou-se com a realizagao em 100% da meta estabelecida.

2. DESENVOLVIMENTO
2.1 — Definicdo das Metas

2.1.1 - Defini¢do das metas de hora-extra por localidade

Com o orcamento anual definido, estratifica-se o valor correspondente a hora-extra ao longo
dos meses e também entre as regioes.

A estratificacdo ao longo dos meses é feita considerando-se as caracteristicas dos meses:
periodo de verdo, onde hd o aumento de ocorréncias em virtude de intempéries; e periodo
seco, onde hd uma diminui¢do das ocorréncias e conseqiiente minimizacao das horas-extras.

Entre as regides, a distribuicdo € feita considerando-se o quadro de eletricistas, onde €
aplicada a proporcionalidade (mais eletricistas = mais horas-extras).
2.1.2 - Defini¢do do valor médio de hora-extra

Para possibilitar o gerenciamento de horas-extras com uma visao antecipativa e de maneira
pratica e eficiente, foi desenvolvido o conceito de valor médio (R$) por hora-extra trabalhada.
Trata-se do principal fator do trabalho, onde a perfei¢ao do valor resulta num panorama exato
de toda a situacdo.

Para determinagdo desse valor, utilizou o histérico de realizagao de horas-extras de um ano na
respectiva regido. Foram inclusas todas as classificacdes que interferem na composi¢ao das
horas-extras:

- extensdo da jornada de trabalho;
- repouso cancelado;

- descanso semanal remunerado;
- integracao sobre horas-extras;

- fator de acordo coletivo.

Com esse histérico, calcula-se o valor médio da hora-extra, dividindo-se a somatéria dos itens
acima pela quantidade de horas-extras realizadas no mesmo periodo.

Com o passar do tempo, o universo do histdrico vai aumento e o valor médio se ajustando aos
novos resultados possibilitando, assim, o ajuste fino desse valor.
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2.1.3 - Defini¢do das metas em horas

Com o valor médio definido, divide-se a meta em R$ por esse valor. O resultado é a meta em
horas que cada regido deverd atingir.

Segue, na Imagem 1, uma visdo geral da planilha de defini¢do de metas, com as informagdes
de metas em R$, valor médio por hora-extra e metas em horas.

Imagem 1 — Planilha de Metas (valores ficticios)

ORCAMENTO HORAS-EXTRAS 2007 (R$)
EA Eletricistas % Jan FEV MAR ABR Mal JUH JuL AGO SET out Hov DEZ
Sa0 Roque 28 12% | 1298824 | 1436235 | 1300129 | 1289398 | 1143853 | 1021988 | 946282 | 1004694 | 940129 | 1071718 | 1078071 | 1238659
Sorocaba 77 32% | 3571765 | 39.496,47 | 3575356 | 35.458,16 | 3145512 | 2010458 | 26.02276 | 2762909 | 2585356 | 29.47224 | 2964694 | 34.063,12
Porto Feliz 18 8% B349A8 | 9232094 | 835797 | B2AB92 | 735376 | BAERS2 | GOB324 | B4SE75 | GO43F9 | BEADE! | 593045 | 79E2E
Indaiatauba 17 7% 783571 | B72000 | 7.89364 | 7.82843 | 694496 | 620493 | 574529 | 609993 | 570793 | 650606 | 654543 | 752043
Salto 34 14% | 1577143 [ 1744000 | 1578729 | 1565605 | 1388971 | 1240986 | 1149057 | 1219986 | 11 41686 | 1301371 | 1309036 | 15.040 36
Jundiai 48 20% | 22.265,55 | 24.621,16 | 22.267,93 | 2210380 | 1960901 | 17.51980 | 16.22198 | 17.22333 | 1611650 | 1837230 | 1848121 | 21.234,15
Vinhedo 16 7% 742185 | B20706 | 742931 | 736793 | GA3B34 | 583993 | A40733 | 574141 | 537217 | 12410 | BAGDAD | 70705
Oeste | 238 100% | 110.400,00 | 122.080,00 | 110.511,00 [109.598,00 | 97.228,00 | 86.859,00 | 80.434,00 | 85.399,00 | 79.911,00 | 91.098,00 | 91.635,00 | 105.286,00
Total HE realizado Janeiro/06 a Janeiro/07 52.088
R$ pagos referentes HE realizadas Janeirof06 a Janeirof07 §72.007.28
Média 16,74
META DE HORAS-EXTRAS 2007 (HORAS)
EA Eletricistas % DEZ/06 JAH FEV MAR ABR MAI JuH JuL AGO SET outT nov
Sao Roque 28 12% 776 858 777 770 583 510 565 600 562 540 544 740
Sorocaba 77 32% 2134 2359 2136 2118 1879 1679 1554 1650 1544 1760 1771 2035
Porto Feliz 18 8% 439 552 439 495 439 392 363 3 361 412 414 476
Indaiatauba 17 7% 471 521 472 468 45 371 343 364 341 389 391 449
Salto 34 14% 942 1042 943 935 830 741 586 729 882 77 782 898
Jundiai 43 20% 1330 1471 1331 1320 1171 1047 969 1029 963 1097 1104 1263
Vinhedo 16 7% 443 430 444 440 330 349 323 343 321 366 368 423
Oeste | =z | oo | esss | 7os2 | sem | esy | sems | s1en [ 48w [ s 4773 £.441 £.474 £.289

2.2 — Acompanhamento e Controle das Realizacées de Horas-extras

7

Diariamente € informado, na Planilha de Acompanhamento, a quantidade de horas-extras
realizadas por regidao. Com isso, hd a compara¢do do realizado em relacdo a meta definida (em
“horas”), possibilitando a gestdo on-line e a defini¢do de estratégias para utiliza¢do das horas-
extras.

Este procedimento possibilita ao gestor do processo a defini¢do de acdes de acordo com a
diretriz da administracdo, seja na maxima economia da realizacdo de horas-extras como na
utilizagdo de todo o recurso disponivel para, por exemplo, realizacdo de manutenc¢des no
sistema elétrico.

Segue, na Imagem 2, a Planilha de Acompanhamento, onde sdo computadas as realiza¢des
por regido e também a totalizacdo do Departamento, afim do seu acompanhamento e controle.
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Imagem 2 — Planilha de Acompanhamento (valores ficticios)

EA DEZ JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET outT NOV DEZ
Valor médio HE consi 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00
META 649 649
Quanti REALIZAGAO 852 808
% 131% 125%
Sao Roque META 12.980,59 | 12.976,12
Rs PREVISEO 17.040,00 | 16.160.00
REALIZAGAO 16.745,52
%
META 1.785 1.784
Quanti REALIZAGAO 2.301 1.794
% 129% 101%
Sorocaba META 35.696.62 | 35.684,32
Rs PREVISAO 46.020.00 | 35880,00
REALIZAGAO 44.268.91
%
ACUM. SOROCABA RS % 125%
META 47 417
Quanti REALIZAGAO 661 787
% 158% 189%
Porto Feliz META 834466 | 8.341,79
RS PREVISAO 13.220,00 | 15.740.00
REALIZAGAO 14.015.20
META 394 394
Quanti REALIZAGAO 424 515
% 108% 131%
Indaiatauba META 7.881.07 7.878,36
RS PREVISAO 848000 | 10.300,00
REALIZAGAO 6.351.43
META 788 788
Quanti REALIZAGAO 814 795
% 103% 101%
Salto META 15.762,14 | 15.756,71
RS PREVISAD 15.900,00
REALIZACAO
%
ACUM. SALTO RS % 127%
META 1113 1112
Quanti REALIZAGAO 1.000 2195
% 90% 197%
Jundiai META 22.252,44 | 22.24477
RS PREVISEO 20.000,00 | 43.900,00
REALIZAGAO 22.047.21
%
META 371 371
Quanti REALIZAGAO 350 588
% 94% 159%
Vinhedo META 741748 | 7.414,92
Rs PREVISAO 7.000,00 | 11.760,00
REALIZAGAO 4.926.48
%
ACUM. JUNDIAI RS % 91%
META 5517 5515
Quanti REALIZAGAO 6.402 7.482
% 116% 136%
META 110.335,00 | 110.297,00
OESTE RS PREVISAO 128.040,00 | 149.640.00
REALIZAGAO 128 797.46
ACUM. R$ % 17%

Também ha o acompanhamento através de gréificos, analisando os resultados mensais e
acumulados, conforme Imagem 3.

Imagem 3 — Realizacdo Mensal de Horas-Extras

REALIZAGAO MENSAL

\ - - - = / 77IZI REALIZADO 2007

— I | | s REALIZADO 2008
8- PLANEJADO 2008

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ
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2.3 — Previsao de Gastos em Horas-Extras Para os Meses Subseqiientes

Também € possivel informar, logo ao encerramento do més, um valor estimado para
pagamento das horas-extras no consecutivo més, utilizando-se do valor médio (R$) por hora-
extra. Tal fato contribui positivamente para a gestdo orcamentdria, j& que a andlise do
or¢camento passa a ser feita de modo antecipado prospectando, assim, um cenério onde ainda
ha tempo habil de realizar acdes para o atingimento do valor destinado. Vale ressaltar que as
horas-extras realizadas no més sao pagas sempre no més subseqiiente.

Segue, na Imagem 3, figura do detalhe da Planilha de Acompanhamento onde sdo registradas
as informacdes acima descritas.

MES DEZ JAN FEV
Valor médio HE considerado 20,00 20,00 20,00
META 5.517 5.515
Quantidade (hrs) REALIZAGAO 5.488 7.482
% 99% 136%
META 110.335,00 | 110.297,00
DEPARTAMENTO RS PREVISAO 109.760,00 | 149.640,00
REALIZAGAO 109.840,00
%
ACUMULADO. R$ % 100%

Imagem 3 — Detalhe da Planilha de Acompanhamento (valores ficticios)

2.4 — Resultados Obtidos

O resultado obtido em 2007, com a implantagdo do Sistema de Gerenciamento de Horas-
Extras, foi bem positivo e possibilitou o cumprimento do orcamento anual em 100 %.

Houve, ao longo do ano, imprevistos, como intempéries, que contribuiram para o ndo
cumprimento das metas mensais. Porém, como o sistema atua possibilitando a anélise
acumulativa das informacdes foi possivel a adequacdo das realizaches para a meta
estabelecida nos meses seguintes, contribuindo para o atingimento total ao final do ano.

Vale ressaltar que o sistema foi implantado em Margo / 2007, enfatizando, assim, que nos
dois primeiros meses do ano a situacdo ndo estava sob a gestdo desse sistema.

Segue, na Imagem 3, grafico de realizacdo anual onde € possivel a identificagdo das
divergéncias no inicio do ano e a regularizac¢do da situacao.

Imagem 3 — Grafico de Realizacao Anual

REALIZAGAO ACUMULADA - Departamento OESTE

—a— PLANEJADO
—&— REALIZADO

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out Nov DEZ



3. CONCLUSOES

Para possibilitar a gestdo de qualquer processo, hd a necessidade de realizagao de medicdes e
acompanhamento. O Sistema de Gerenciamento de Horas-Extras promove exatamente isto.
Através da definicdo de valor médio de hora-extra, planilha de controle e perspectiva de
realizacdo financeira para o més subseqiiente, € possivel um acompanhamento instantaneo da
evolucdo das realizacdes e, conforme estratégia e diretrizes da administracdo, o atingimento
das metas estabelecidas.
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